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FARAR 2019/39 ‘

¢. Mevzuat Komisyonumuzun uygun goriisii dogrultusunda, Senatomuzun 22.05 .2018 Farlh ve
X18-05/23 sayih karan ile kabul edilen Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Y6nerge§1n1n iptal
<lilmesine ve yeniden olusturulan “Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Yonergesi’nin asagida
bilirtildigi sekilde kabuliine katilanlarin oy birligi karar verildi.

AFYON KOCATEPE UNiVEBSiTESi
KALITE YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

TVADDE 1- (1) Bu y0nerge, Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatérliigiiniin

Kuwrulus, gorev ve galigmasina ait esaslar diizenler.

Kipsam

N:DDE 2— (1) Bu y&nerge, Afyon Kocatepe Universitesinin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal
kak faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dig kalite giivencesi, akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dis
degerlendirme kurumlarmnin yetkilendirilmesi siireglerini ve bu kapsamda tammlanan gérev, yetki ve
saumluluklara iligkin esaslar icerir.

Dhyanak

MADDE 3- (1) Bu yénerge, 4.11.1981 tarihli ve 2547 sayilt Yiiksekogretim Kanununun ek 35. maddesi ile
23112018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiksekogretim Kalite Kurulu Yénetmeligine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu y6nergede gegen;

a) Akademik Birim: Afyon Kocatepe Universitesine bagh fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve
enstitiileri,

b) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda &nceden belirlenmig
akademik alana 6zgii standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan karsilanip kargilanmadigini olgen
degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

¢) Dig Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin kalitesinin bagimsiz dis
degerlendirme ve akreditasyon kuruluslar tarafindan degerlendirme siirecini,

¢) Genel Sekreter: Afyon Kocatepe Universitesi Genel Sekreterini,

d) I¢ Degerlendirme: Bir yiiksekégretim kurumunun veya programunin kalitesini kendi iginde
degerlendirmesini,

e) Idari Birim: Afyon Kocatepe Universitesi Genel Sekreterligine bagl tiim idari birimleri,

f) Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programunin, i¢ ve dis kalite standartlar ile uyumlu kalite
ve performans siire¢lerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek icin yapilan planli ve
sistemli islemleri,

g) Kalite Giivencesi Calismalari: Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerindeki kalite giivencesinin siirekli iyilestirilmesi,

g) Komisyon: Bu y6nerge ile kurulmus Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Komisyonunu,

h) Koordinatérliik: Afyon Kocatepe Univers/itesi/Ka e Koordinatorliigiini,
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1) Ogrenci Temsilcisi: Afyon Kocatepe Universitesi Ogrenci Konseyi Yénergesine gore segilen 6grenci
konseyi bagkan,

i) Rektér: Afyon Kocatepe Universitesi Rektoriinii,

j) Senato: Afyon Kocatepe Universitesi Senatosunu,

k) Universite: Afyon Kocatepe Universitesini,
ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonunun Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslari

Kalite Komisyonu
MADDE 5- (1) Universitenin kalite giivencesi ¢aligmalarim yiiriitmek amaciyla Rektorliige bagh olarak Kalite
Komisyonu kurulur. Kalite Komisyonuna rektdr baskanlik eder. Kalite Komisyonunun baskan vekili, rektor
tarafindan belirlenen konuyla ilgili rektor yardimcisidir. Kalite Komisyonu, asagidaki iiyelerden olusur:

a) Farkli akademik birimlerden birden fazla olmamak ve farkl1 bilim alanlarindan olmak iizere Senato
tarafindan belirlenen en az 7 iiye,

b) Kalite Koordinatérii,

¢) Genel Sekreter,

¢) Strateji Gelistirme Daire Bagkanu,

d) Ogrenci Temsilcisi.

(2) Senato tarafindan belirlenen iyelerin gorev siireleri iki yildir. Komisyon iiyeleri Universite web
sayfasinda ilan edilir. Herhangi bir mazeret olmaksizin iist iiste iki toplantiya katilmayan veya alt: aydan fazla
sire ile yurti¢i ve yurtdisi gérevlendirme, hastalik, kaza veya baska nedenle gorevini yapamayacak olanlarin
gorev siireleri kendiliginden sona erer. Gorev siiresi biten, sona eren ya da gdrevinden ayrilan iiyenin yerine
ayn1 usulle Senato tarafindan yeni iiye belirlenir. Gérev siiresi sonra eren iiyeler yeniden segilebilir.

Kalite Komisyonunun Gorevleri
MADDE 6- (1) Komisyonun gérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda egitim-Ggretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerini degerlendirmek ve kalitesini gelistirmek, i¢ ve dig kalite
giivence sistemini kurmak, kuruma &zgii anahtar performans gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda
yapilacak cahigmalari, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda
yiriitmek ve bu ¢aligmalari senatonun onayina sunmak,

b) i¢ degerlendirme ¢alismalarini ylritmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite giivencesi
caligmalarimin sonuglarini igeren kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlamak, senatoya sunmak ve onaylanan
raporu kurumun internet ortaminda ana sayfasinda ulagilacak sekilde kamuoyu ile paylasmak,

¢) Dig degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklant yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis
degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

¢) Kalitenin gelistirilmesiyle ilgili konularda rektérliik tarafindan istenilen raporlan hazirlamak ve
yonetim kuruluna sunmak,

d) Rektorligiin dnerisiyle kalite giivencesi cahigmalanyla ilgili konularda olusturulan kurul ve
komisyonlarin hazirlik ¢alismalarini yiiriitmektir.

Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari
MADDE 7- (1) Komisyon, asagida belirtilen usul ve esaslara gére ¢aligir:

a) Komisyon her akademik yilda en az iki kez, bunlarm disinda bagkanm veya koordinatdriin ¢agrisi
veya kurul tiyelerinin salt gogunlugunun yazil istegi ile toplanir. Toplant: tarihi, komisyon bagkan: tarafindan
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belirlenir. Toplant: tarihi ve giindemi, kalite koordinatorliigii tarafindan e-posta aracihifiyla en az bir giin 6nce
iiyelere bildirilir. Komisyon iiyelerinin toplantilara katilmasi zorunludur. Yénetici olan komisyon iiyelerinin
gérevli ya da izinli olmalar1 halinde yardimcilar1 ya da vekilleri toplantiya katilabilir. Gorevli ya da izinli
olmalarnn nedeniyle toplantiya katilamayacak olan diger iiyeler, mazeretini komisyona iletilmek ftizere
koordinatorliige yazi1 ya da e-posta araciligiyla bildirmek zorundadir.

b) Komisyon, igte iki gogunlukla toplamr ve kararlarimi oy ¢oklugu ile alir. Oylarn esit olmasi
durumunda bagkanin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilir.

¢) Komisyon, ilgili mevzuata aykirn olmamak sartiyla ihtiya¢ duyulmasi halinde kararlastirdig:
konularda arastirma ve degerlendirme yaptirmak ve rapor hazirlatmak amaciyla konuya 6zgii gegici “Caligma
Gruplar1” kurabilir. Bu ¢aligma gruplar1 komisyonun teklifi {izerine Rektor tarafindan komisyon iiyelerinden
birisi bagkanlhiginda konunun uzman kigilerinden olugur. Caligma grubu tarafindan hazirlanan raporlara
~ dayanarak komisyon, kurumsal olarak rapor ve benzeri belgeler hazirlar veya ilgili konu hakkinda karar verir.

UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatérliigiiniin Goérevi, Calisma Usul ve Esaslan

Kalite Koordinatorliigii

MADDE 8- (1) Kalite koordinatorliigiintin temel islevi, kalite giivencesi siireglerinde komisyonun ofis ve
personel destek hizmetlerini rektérliige bagh olarak yerine getirmektir. Kalite koordinatorliigii, koordinatdr,
koordinatdr yardimecilari ve ofis personelinden olusur. Kalite koordinatorii, rektdr tarafindan bu yonerge
kapsamindaki faaliyetleri usule uygun sekilde yapabilecek bilgi ve niteliklere sahip 6gretim iiyeleri arasindan ii¢
yilligina gdrevlendirilir. Koordinatdr, en fazla ii¢ yardimei seger. Gérev siiresi biten koordinatdr ve koordinatdr
yardimcilan ayni usul ile tekrar gérevlendirilebilir. Koordinatérliigiin faaliyetlerini yiiriitebilmesi igin yeterli
sayida personel gorevlendirilir. Koordinatérliigiin giderleri rektorliik biitgesinden karsilanir,

Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri
MADDE 9- (1) Kalite Koordinatérligiiniin gérevleri sunlardir:

a) Kalite giivence sisteminin olugturulmas: i¢in komisyon tarafindan belirlenen siiregleri ytiriitmek, bu
siirecte dis iligkileri yonetmek ve sistemin siirdiiriilebilirligini saglamak,

b) Ulusal ve uluslararasi alanda akreditasyon ¢alismalarimi izlemek ve kurum biinyesindeki
akreditasyon girisimlerine rehberlik etmek,

c¢) Kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmas: igin egitim, toplanti, calistay ve benzeri
faaliyetlerde bulunmak,

¢) Kurumsal dis degerlendirme ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan onaylanan dis kalite
degerlendirme ve akreditasyon siireclerinde uygulanacak ilkeler ve kurallar ile takip edilecek gostergeler
hakkinda senatoyu bilgilendirmek,

d) Kurum i¢ degerlendirme raporu bagta olmak iizere komisyonun ¢alismalari dogrultusunda hazirlanan
diger raporlarnt ve kurumsal geri bildirim raporunda yer alan Kkalitenin iyilestirilmesine yonelik tavsiyeleri
yonetim kuruluna sunmak,

e) Kurumun hizmet kalitesini ve paydag memnuniyetini 6lgmek amaciyla anket faaliyetlerini yiiriitmek,
kaliteyi gelistirmek i¢in kalite komisyonu tarafindan belirlenen anahtar performans gostergeleri ve hedefleri
takip etmek amaciyla veri toplama ve analiz iglemlerini ger¢eklestirmektir.

Kalite Koordinatorligiiniin Calisma Usul ve Esaslan
MADDE 10— (1) Komisyon, asagida belirtilen usul ve esaslara gére ¢aligir:
a) Koordinatorliigii kalite koordinatorii yonetir ve temsil eder.
b) Koordinatérlilk, kalite komisyonu toplantilarim diizenler ve tutanakla kayit altina alir. Bu

toplantilarda alinan kararlar dogrultusunda ¢alismalarini yiriitiir. .
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¢) Akademik ve idari birimlerde kalite giivencesi ¢aligsmalarint kalite sorumlulan yiiriitiir. Akademik ve
idari birimlerde kalite sorumlulari, birim yoneticisi tarafindan bu yonerge kapsamindaki is ve islemlerle ilgili
yonetici yardimcilan arasindan atanir. Akademik birimlerde kalite sorumlusuna ¢aligmalarinda destek olmak ve
alt birimlerde (boliim/program) kalite giivencesi ¢aligmalarim yiiriitmek amaciyla alt birim yoneticileri dncelikli
olarak Sgretim iiyeleri arasindan bir kalite elgisi goérevlendirir.

DORDUNCU BOLUM
Diger Hiikiimler

Yiiriirliikkten Kaldirilan Yonerge
MADDE 11- (1) Senatonun 22.05.2018 tarih ve 2018/05 sayili karanyla kabul edilen Afyon Kocatepe

Universitesi Kalite Yénergesi yiiriirliikten kaldirilmistir,

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 12— (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri ve Senato kararlari

uygulanir.

Yiiriirliik )
MADDE 13- (1) Bu yonerge Universite Senatosunun onayland:ig tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 14— (1) Bu Yénerge hiikiimleri, Rektor tarafindan yiiriitiliir.

/' ASLIGIBIDIR
Prof. Dr. Suayip OZDEMIR
Rektdr, Y ardiicisi




