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No Üye İmza No Üye İmza 
1 Prof. Dr. Mehmet KARAKAŞ  8 Doç. Dr. Erdinç DÜNDAR  

2 Prof. Dr. Şuayıp ÖZDEMİR  9 Dr. Öğr. Üyesi Koray KASAPOĞLU  

3 Prof. Dr. Ahmet YILDIZ  10 Dr. Engin AYTEKİN  

4 Prof. Dr. Hatice ÖZUTKU  11 İhsan CERAN  

5 Prof. Dr. Kubilay ASLANTAŞ  12 Ahmet ERKAN  

6 Prof. Dr. Vural ÖZDEMİR  13 Okan ÖZDEMİR  

7 Doç. Dr. Gökhan DEMİRTAŞ     
 

 
GÜNDEM    : 
1) 2020 yılı iç ve dış paydaş memnuniyet düzeylerinin ölçülmesi, 
2) 2020 yılı Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) sürecindeki alt başlıkların hazırlanmasında görev 

alacak çalışma gruplarının oluşturulması hususunun görüşülmesi. 
 
 
KARAR 2021/01  : 
Üniversitemiz Kalite Yönergesinin 9/1/e. maddesi gereği "kurumun hizmet kalitesini ve paydaş 
memnuniyetini ölçmek" amacıyla iç ve dış paydaşların 2020 yılı memnuniyet düzeylerini ölçmek için 
formları ekte yer alan aşağıdaki anketlerin Kalite Koordinatörlüğü tarafından düzenlenmesine ve anket 
sonuçlarının birimler düzeyinde analiz edilmesine; paydaş memnuniyet düzeyinin düşük olduğu 
alanlarda iyileştirmeler yapmak ve memnuniyet düzeyinin yüksek olduğu alanlarda sürdürülebilirliği 
sağlamak amacıyla önlemler alınması için analiz sonuçlarının ilgili birim kurullarında görüşülmesi 
amacıyla gönderilmesine karar verilmiştir.  
 

• Akademik Danışmanlık Memnuniyet Anketi 
• Akademik Personel Memnuniyet Anketi 
• Dış Paydaş Memnuniyet Anketi 
• İdari Personel Memnuniyet Anketi 
• Mezun Memnuniyet Anketi 
• Öğrenci Memnuniyet Anketi 
• Uzaktan Eğitim Memnuniyet Anketi 

 
 
KARAR 2021/02  : 
 
2020 yılı Kurum İç Değerlendirme Raporu sürecindeki alt başlıkların değerlendirmesinde görev alması 
için aşağıdaki çalışma gruplarının oluşturulmasına; Yükseköğretim Kalite Kurulunun 08.01.2021 tarihli 
resmi yazısı gereği Kurum İç Değerlendirme Raporu Hazırlama Kılavuzunun güncellenmesinin adından iç 
değerlendirme süreçlerine başlanmasına karar verilmiştir.  
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KİDR ALT ÇALIŞMA GRUPLARI 

ÇALIŞMA GRUBU ÜYELER GÖREVLERİ (SEÇİLME NEDENİ) 

KALİTE GÜVENCE 
SİSTEMİ 

Prof. Dr. Şuayıp ÖZDEMİR Rektör Yardımcısı, Kalite Komisyonu Başkan Vekili,  
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Öğretim Üyesi 

Prof. Dr. Hatice ÖZUTKU Kalite Komisyonu Üyesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Öğretim Üyesi 

Doç. Dr. Gökhan DEMİRTAŞ Kalite Koordinatörü, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Öğretim Üyesi 

Öğr. Gör. Erhan ÇELİK Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı, Stratejik Plan Şube Müdürü 

Öğr. Gör. Ali BALKI Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı, İç Kontrol Şube Müdürü 

ULUSLARARASILAŞMA 

Prof. Dr. Şuayıp ÖZDEMİR Rektör Yardımcısı, Kalite Komisyonu Başkan Vekili,  
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Öğretim Üyesi 

Dr. Öğr. Üyesi Fatih GÜNGÖR Uluslararası İlişkiler Uygulama ve Araştırma Merkezi Müdür Yardımcısı,  
Eğitim Fakültesi Öğretim Üyesi 

Dr. Engin AYTEKİN Kalite Komisyonu Üyesi, Yabancı Diller Yüksekokulu Müdür Yardımcısı 

Öğr. Gör. Burak OLUR Uluslararası Öğrenciler Birim Koordinatörü 

EĞİTİM-ÖĞRETİM 

Prof. Dr. Murat PEKER Rektör Yardımcısı, Eğitim Fakültesi Öğretim Üyesi 

Prof. Dr. Elbeyi PELİT Sosyal Bilimler Enstitüsü Müdürü 

Doç. Dr. Koray KASAPOĞLU Kalite Komisyonu Üyesi, Bologna Koordinatörü, Eğitim Fakültesi Öğretim Üyesi 

Dr. Öğr. Üyesi Fatih ÖZDİNÇ Sinanpaşa Meslek Yüksekokulu Müdürü, Eğitim Fakültesi Öğretim Üyesi 

Dr. Öğr. Üyesi Ertuğrul ERGÜN Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Müdürü 

Yılmaz SARPKAYA Öğrenci İşleri Daire Başkanı 

ARAŞTIRMA-
GELİŞTİRME 

Prof. Dr. Yılmaz YALÇIN Rektör Yardımcısı, Teknoloji Fakültesi Öğretim Üyesi 

Prof. Dr. Ahmet YILDIZ Mühendislik Fakültesi Dekanı, UYGAR Merkezleri Komisyonu Başkanı 

Prof. Dr. Kubilay ASLANTAŞ Kalite Komisyonu Üyesi, Teknoloji Fakültesi Öğretim Üyesi 

Doç. Dr. Erdinç DÜNDAR Kalite Komisyonu Üyesi, Fen Edebiyat Fakültesi Öğretim Üyesi 

Doç. Dr. Gökhan KÜRKLÜ Kalite Koordinatör Yardımcısı, Mühendislik Fakültesi Öğretim Üyesi 

TOPLUMSAL KATKI 

Prof. Dr. Murat PEKER Rektör Yardımcısı, Eğitim Fakültesi Öğretim Üyesi 

Prof. Dr. Yılmaz VURAL Kalite Komisyonu Üyesi, Veteriner Fakültesi Dekanı 

Dr. Öğr. Üyesi Sena COŞKUN Kalite Koordinatör Yardımcısı, Güzel Sanatlar Fakültesi Öğretim Üyesi 

Dr. Öğr. Üyesi Eray EĞMİR Sürekli Eğitim Merkezi Müdürü, Afyon Meslek Yüksekokulu Öğretim Üyesi 

İhsan CERAN Kalite Komisyonu Üyesi, Genel Sekreter 

Gürbüz BIDIK Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanı 

YÖNETİM SİSTEMİ 

Prof. Dr. Şuayıp ÖZDEMİR Rektör Yardımcısı, Kalite Komisyonu Başkan Vekili,  
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Öğretim Üyesi 

Dr. Öğr. Üyesi Sena COŞKUN Kalite Koordinatör Yardımcısı, Güzel Sanatlar Fakültesi Öğretim Üyesi 

İhsan CERAN Kalite Komisyonu Üyesi, Genel Sekreter 

Ahmet ERKAN Kalite Komisyonu Üyesi, Strateji Geliştirme Daire Başkanı 

Ömer Yavuz KARAGÖZ Personel Daire Başkanı 

Ramazan Sami ÇINAR Bilgi İşlem Daire Başkanı 

 


