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AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI

AKADEMiK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 685/1034
5 LIK .

NO SORU SISTEM YUZDE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,89 77,90
2  |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,69 73,72
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,01 80,20
4 Boélimumde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kutliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,81 76,20
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,26 85,20
6 |Bolimimiin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 419 83,80
7  |Bolimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,88 77,66
8  |Bolumimdeki program akreditasyon galigmalari yeterlidir. 3,831 76,55
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izZlenmesinden memnunum. 3,88 77,58
10 |Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,01 80,15
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,82 76,44
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,03 60,53
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar

yeterlidir. 3,02 60,41
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,71 74,22
15 |Universitemizde Ar-Ge calismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,27 65,43
16 |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,72 74,45
17  |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,68 73,61
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,54 70,74
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.m§. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,

intihali 6nlemeye yoénelik 6zel yaziimlar vb.) yeterlidir. 4,04 80,85
20 Projelerde .ijn.ivers.ite disi (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak

amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,81 76,15
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler

desteklenmektedir. 3,71 74,22
22 |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,87| 77,46
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,66 73,17
24  |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,84 76,73
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,06| 81,28
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,97 79,45
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,06 81,26
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 417 83,42
29 |Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,86| 77,26
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,91 78,13
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,30 65,93
32 [Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,10] 61,93
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,06 81,14
34 |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,18| 83,68
35 |Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,18] 63,62
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,25| 65,05
37 |Guvenlik hizmetlerinden memnunum. 4,02 80,38
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,56 71,21
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve cevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,64 72,88
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,68| 73,64
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,231 84,53
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,95 79,04
43  |Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,40 67,94
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,86 77,23

Ortalama 3,76| 75,28




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI

ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi BOLUM BASKANLIGI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/4
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,501 70,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,501 70,00
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,50 90,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,50 90,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,50 90,00
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,50 90,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 2,50 50,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,501 70,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,50 70,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,501 70,00
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,501 70,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,001 60,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,50 70,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,501 70,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,50 70,00
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,50 70,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,50 90,00
28 |Kiutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,501 70,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,501 70,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 2,50 50,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,00 60,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 2,50 50,00
Ortalama 3,77| 75,45




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BASMAKGI MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/6
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,50 90,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 5,001 100,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8 Bolimumdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 5,001 100,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 5,001 100,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,50 90,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,50 70,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,00 80,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,50 90,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,00 80,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,001 80,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,50 90,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,501 70,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,00 80,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,50 90,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,50 90,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,50 90,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,00 80,00
Ortalama 4,17| 83,41




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BAYAT MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 5/11
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,20 84,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,60 92,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,60 92,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,40 88,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,20 84,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,60 92,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,601 72,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,40 68,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,20 64,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,00 80,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,20 84,00
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,20 84,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,00 80,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,80 96,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,80 76,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,80 76,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,60 72,00
24  |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,80 76,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,40 88,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,40 88,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,20 84,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,20 84,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,801 76,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,40 88,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,20 84,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,20 84,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,40 88,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,80 56,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,40 68,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,20 84,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,20 84,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,20 84,00
Ortalama 4,06| 81,27




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BOLVADIN MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 32/36
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,84 76,88
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,78 75,63
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,03 80,63
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,41 68,13
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,59 91,88
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,38 87,50
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,78 75,63
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,94 78,75
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,03 80,63
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,81 76,25
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,591 71,88
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,591 71,88
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,59 71,88
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,91 78,13
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,59 71,88
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,91 78,13
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,971 79,38
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,78 75,63
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,03 80,63
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,88] 77,50
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,88 77,50
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,06 81,25
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,88 77,50
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,06 81,25
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,13 82,50
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,06 81,25
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,84 76,88
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,34 86,88
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,16 83,13
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,84 76,88
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,25 85,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,31 86,25
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,38 67,50
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,28 65,63
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,31 86,25
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,78 75,63
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,31 86,25
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,091 61,88
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,75
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,50 90,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,81 76,25
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,03 80,63
Ortalama 3,94| 78,72




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BOLVADIN UBYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 10/16
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,801 76,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,90 78,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,30 86,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,60 92,00
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,70 94,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,40 88,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,30 86,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00 80,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,10 82,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,10 82,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,80 56,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,60 52,00
14 Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,10 82,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,001 60,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4.10 82,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,601 72,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,601 72,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,40 68,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,90 78,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,901 78,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,20 84,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,601 72,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,801 76,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,30 86,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,901 78,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,20 84,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,001 60,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,90 58,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,50 90,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,40 88,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,30 86,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,40 88,00
Ortalama 3,85 77,05




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
CAY MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 11/15
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,18 83,64
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,82| 76,36
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,82 76,36
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,18 83,64
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,09 81,82
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,91 78,18
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,82| 76,36
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00 80,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,18 83,64
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,82 76,36
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,55 70,91
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,001 80,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,91 78,18
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sadlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,64 72,73
16 |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,82 76,36
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,09 81,82
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,091 81,82
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,27 85,45
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,091 81,82
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,91 78,18
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,09 81,82
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,36 87,27
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,64 92,73
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,36| 87,27
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,64 92,73
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,18 83,64
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,45 89,09
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,64 72,73
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,45 69,09
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,18 83,64
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,82 96,36
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,73 74,55
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,55 70,91
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,36 87,27
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,18
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,45 89,09
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,82 76,36
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,64 92,73
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,45 89,09
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,18 83,64
Ortalama 4,07| 81,40




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DAZKIRI MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 3/10
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,33 86,67
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,33 86,67
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,33 86,67
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,33 66,67
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,33 86,67
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 5,00] 100,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,67 93,33
8 Bolimumdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 5,001 100,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,67 73,33
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 5,001 100,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,33 66,67
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,67 73,33
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,67 73,33
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,67 73,33
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,33 66,67
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,001 80,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,67 73,33
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,67 73,33
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,67 73,33
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,33 66,67
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 5,001 100,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,67 93,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 5,001 100,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 5,001 100,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,67 73,33
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 5,001 100,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,67 93,33
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,67 93,33
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,67 93,33
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
40 Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,67
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 5,001 100,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 5,001 100,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,33 86,67
Ortalama 4,11| 82,12




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DEVLET KONSERVATUVARI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 25/30
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,24 84,80
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,84 76,80
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,44 88,80
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,68 93,60
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,68 93,60
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,36 87,20
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,20 84,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,04 80,80
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,04 80,80
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,80 96,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,601 72,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,44 68,80
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,84 76,80
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,88 77,60
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,721 74,40
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,92 78,40
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,841 76,80
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,04 80,80
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,16 83,20
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,80 76,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,92 78,40
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,96 79,20
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,841 76,80
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,16 83,20
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,36 87,20
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,32 86,40
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,64 92,80
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,20 84,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,84 96,80
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,241 64,80
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,28 65,60
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,48 89,60
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,28 85,60
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,441 68,80
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,92 78,40
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,32 86,40
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,72 54,40
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,921 78,40
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,48 89,60
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 412 82,40
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,64 72,80
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,84 76,80
Ortalama 4,01| 80,22




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DINAR MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 11/14
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,18 83,64
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,36 87,27
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,91 78,18
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,45 89,09
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,27 85,45
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,91 78,18
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,27 85,45
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,09 81,82
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,36 87,27
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,18 83,64
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,91 78,18
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,73 74,55
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,18 83,64
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,27 85,45
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,27 85,45
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,18 83,64
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,45 89,09
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,271 85,45
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,09 81,82
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,55 90,91
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,27 85,45
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,64 92,73
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,27 85,45
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,64 92,73
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,18
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,45 89,09
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 [Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,73 74,55
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,64 92,73
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,64 92,73
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,18
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,73| 74,55
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,55 90,91
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,73 74,55
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,18 83,64
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,73 94,55
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,45 89,09
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,09 81,82
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,18 83,64
Ortalama 4,20| 83,93




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DINAR UBYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 3/7
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,67 73,33
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,33 86,67
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,33 86,67
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,67 93,33
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,67 93,33
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,001 60,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,67 73,33
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,33 66,67
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,33 66,67
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,67 73,33
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,67 73,33
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,33 66,67
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,33 86,67
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,67 73,33
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,33 86,67
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,67 73,33
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,33 86,67
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,67 73,33
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,67 73,33
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,33 86,67
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,67
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,67 53,33
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,67 73,33
40 Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,67 93,33
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,67 73,33
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,67 73,33
Ortalama 3,83| 76,52




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
EGITiM FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 55/71
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,22 84,36
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,96 79,27
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,07 81,45
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 413 82,55
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,31 86,18
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,36 87,27
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,16 83,27
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,22 84,36
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,15 82,91
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,25 85,09
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,15 82,91
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,13 62,55
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,93 58,55
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,891 77,82
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,55 70,91
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,98 79,64
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,98 79,64
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,84 76,73
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,18| 83,64
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,07 81,45
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,22 84,36
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,04 80,73
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,16 83,27
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,47 89,45
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,40 88,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,56 91,27
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,47 89,45
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,31 86,18
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,73 74,55
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,35] 66,91
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,35 66,91
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,33 86,55
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,38 87,64
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,55
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,67| 73,45
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,55
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,73 74,55
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,98 79,64
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,20 84,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,55 90,91
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,16 83,27
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,64 72,73
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,22 84,36
Ortalama 4,03| 80,68




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
EMIRDAG MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 18/22
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,44 88,89
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,33 86,67
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,56 91,11
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,28 85,56
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,39 87,78
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,39 87,78
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,28 85,56
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,11 82,22
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 417 83,33
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,06 81,11
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,06 81,11
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,56 71,11
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,83 76,67
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,83 76,67
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,721 74,44
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,94 78,89
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,941 78,89
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,11 82,22
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 417 83,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,89 77,78
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,28 85,56
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,94 78,89
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 417 83,33
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,44 88,89
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 417 83,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,33 86,67
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,22 84,44
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 417 83,33
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,33 86,67
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,00 80,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,22 84,44
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,33 86,67
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,78 75,56
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,61 72,22
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 417 83,33
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,78 75,56
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,44 88,89
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,891 77,78
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,28 85,56
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,22 84,44
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,22 84,44
Ortalama 4,13| 82,53




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
FEN BILIMLERIi ENSTITUSU

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/3
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,001 60,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 2,00 40,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 2,50 50,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 2,50 50,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,50 70,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 2,50 50,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 2,50 50,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,001 60,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 1,50 30,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 1,001 20,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 2,50 50,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 1,50 30,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 1,50 30,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 2,00 40,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 2,00 40,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,001 60,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,00/ 60,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 2,00 40,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 2,50 50,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 2,00 40,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 2.50 50,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,001 60,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 2,50 50,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,001 60,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,001 60,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,001 60,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,001 60,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,50 70,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
40 Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,001 60,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,00 60,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,00 40,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 2,50 50,00
Ortalama 2,75| 55,00




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
FEN EDEBIYAT FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 70/137
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,731 74,57
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,36] 67,14
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,87 77,43
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,94 78,86
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,10 82,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,94 78,86
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,66 73,14
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,791 75,71
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,69 73,71
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,87 77,43
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,53] 70,57
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,83 56,57
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,83 56,57
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,61 72,29
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,24 64,86
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,54 70,86
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,53] 70,57
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,47 69,43
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,91 78,29
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,70 74,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,56 71,14
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,84 76,86
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,46 69,14
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,73 74,57
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,66 73,14
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,74 74,86
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,69 73,71
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 417 83,43
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,601 72,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,80 76,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,141 62,86
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,96 59,14
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,901 78,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,10 82,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,89 57,71
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,17 63,43
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,90 78,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,99 59,71
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,491 69,71
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,971 79,43
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,61 72,29
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,91 58,29
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,54 70,86
Ortalama 3,59| 71,71




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
GUZEL SANATLAR FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 30/39
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,53] 70,67
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,301 66,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,30 66,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,23 84,67
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,771 75,33
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,43| 68,67
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,33 66,67
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,43| 68,67
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,67 73,33
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,63 72,67
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,97 59,33
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,87 57,33
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,40 68,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,03 60,67
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,50 70,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,571 71,33
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,201 64,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,87 77,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,57 71,33
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,40 68,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,701 74,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,37 67,33
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,53 70,67
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,601 72,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,80 76,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,471 69,33
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,03 80,67
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,93| 78,67
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,00 60,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,071 61,33
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,87 57,33
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,63 72,67
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,93 78,67
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,601 52,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,50 70,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,77 55,33
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,57 71,33
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,971 79,33
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,73 74,67
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,371 67,33
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,701 74,00
Ortalama 3,44| 68,86




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
HUKUK FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 16/26
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,881 77,50
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,501 70,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,81 76,25
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,25 65,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,25 85,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,81 76,25
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,06 81,25
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00 80,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,25 85,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 413 82,50
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,38 67,50
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,44 68,75
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,88 77,50
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,44 68,75
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,69 73,75
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,56 71,25
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,44 68,75
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,19 83,75
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,69| 73,75
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,75 75,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,88 77,50
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,69 73,75
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,75 75,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,25 85,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,75| 75,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,38 67,50
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,56 71,25
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,001 60,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,56 51,25
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,75 75,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,94 78,75
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,25 65,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,31 66,25
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,88 77,50
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,06 81,25
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,06 61,25
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,63 72,50
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,75
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,81 76,25
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,44 68,75
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,94 78,75
Ortalama 3,70| 74,06




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
IKTISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 61/80
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,69 73,77
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,48] 69,51
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,591 71,80
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,97 79,34
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,10 81,97
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,03 80,66
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,51 70,16
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,41 68,20
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,48] 69,51
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,07 81,31
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,691 73,77
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,62 52,46
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,62 52,46
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,34| 66,89
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sadlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,05 60,98
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,44 68,85
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,41 68,20
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,101 61,97
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,951 79,02
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,52 70,49
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,31 66,23
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,66 73,11
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,36 67,21
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,54 70,82
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,18 83,61
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,66| 73,11
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,25 84,92
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,15 82,95
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,52 70,49
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,39 87,87
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,05 60,98
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,64 52,79
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,84 76,72
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,931 78,69
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,69 53,77
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,38] 67,54
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,77 75,41
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,75 75,08
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,621 72,46
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,64 72,79
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,25 84,92
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,82 76,39
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,05 60,98
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,75 75,08
Ortalama 3,57| 71,48




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
ISCEHISAR MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 8/15
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,13 82,50
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,38 87,50
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,38 87,50
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,13 82,50
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,75 75,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,881 77,50
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,38 87,50
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,38 67,50
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,25 65,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,75 75,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,75 75,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,881 77,50
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,75 75,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 413 82,50
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,131 82,50
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,75 75,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,13 82,50
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 413 82,50
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,75| 75,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 413 82,50
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,13 82,50
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,63 72,50
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,75 75,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,88 77,50
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,63 72,50
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,88 77,50
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,25 65,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,75 75,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 2,75 55,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 413 82,50
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,13 82,50
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,13 82,50
Ortalama 3,87| 77,33




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
ISLAMI iLIMLER FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 31/31
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,77 75,48
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,81 76,13
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 281 56,13
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,23 84,52
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,16 83,23
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,06 81,29
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,94 78,71
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,971 79,35
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,45 69,03
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,06 81,29
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,42 68,39
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,61 72,26
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,16 83,23
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sadlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,55 70,97
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 413 82,58
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,941 78,71
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,71 74,19
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,16 83,23
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,94 78,71
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,87 77,42
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,32 86,45
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,10 81,94
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 413 82,58
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,52 90,32
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,391 87,74
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,68 93,55
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 2,58 51,61
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,32| 66,45
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,42 68,39
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,26 85,16
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,45 89,03
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,65 72,90
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,65 72,90
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,35 87,10
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,87 77,42
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,32 86,45
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,68 73,55
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,52 90,32
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,19 83,87
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,58] 71,61
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,13 82,58
Ortalama 3,93| 78,56




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
MUHENDISLIK FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 57/95
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,58 71,58
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,54 70,88
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,91 78,25
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,79 75,79
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,16 83,16
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,04 80,70
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,84 76,84
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,58 71,58
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,68 73,68
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,05 81,05
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,84 76,84
12  |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,19 43,86
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,02 40,35
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,391 67,72
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,54 50,88
16  |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,47 69,47
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,35 67,02
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,091 61,75
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,91 78,25
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,58 71,58
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,491 69,82
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,18 63,51
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,37 67,37
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,531 70,53
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,42| 68,42
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,51 70,18
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,04 80,70
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,67 73,33
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,18 83,51
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,95 58,95
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,60 51,93
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,91 78,25
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,791 75,79
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,74 54,74
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,74 74,74
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,371 67,37
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,401 68,07
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,49 69,82
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,98 79,65
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,61 72,28
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,93 58,60
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,67 73,33
Ortalama 3,47| 69,44




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERIi ENSTITUSU

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/2
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,001 60,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,001 60,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,501 70,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,00 60,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,00 80,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,50 70,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,501 70,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 2,50 50,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,501 70,00
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,501 70,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 2,50 50,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,50 70,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,501 70,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,501 70,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,501 70,00
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,501 70,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,001 60,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,50 70,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,00 60,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,50 90,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,501 70,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,00 60,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,001 60,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,501 70,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 2,50 50,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,50 50,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 2,50 50,00
Ortalama 3,50( 70,00




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SANDIKLI UBYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 10/10
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4.10 82,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,80 96,00
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,70 94,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,40 88,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,40 88,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,30 86,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,40 88,00
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,601 72,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,401 68,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,20 84,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,701 74,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,40 88,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,10 82,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,80 76,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,10 82,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,60 92,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,10 82,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,40 88,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,40 88,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,20 84,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,10 82,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,20 84,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,90 58,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,40 88,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,601 72,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,90 58,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,10 82,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,90 58,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,60 92,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,20 84,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,20 84,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,30 86,00
Ortalama 4,08 81,68




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SINANPASA MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 5/6
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,40 88,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,40 88,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 2.80 56,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,80 96,00
6  [Bolimimin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,40 88,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,20 84,00
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,801 76,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,20 84,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,40 68,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,40 88,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,40 88,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,40 88,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,801 76,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,20 84,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,40 88,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,40 88,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,40| 88,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,40 88,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,20 84,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,601 72,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,801 76,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,601 72,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,60 92,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,401 68,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,80 56,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,20 84,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,801 76,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,601 72,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,201 44,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,40 88,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,40 88,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 2,80 56,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,80 96,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,60 92,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,801 76,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,40 88,00
Ortalama 4,01| 80,27




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/3
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,50 90,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,50 90,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 5,00/ 100,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,50 90,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,50 90,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,501 70,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 5,00( 100,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,50 90,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,50 90,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,501 90,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,50 90,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,50 90,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,50 90,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 5,001 100,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,50 90,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 5,001 100,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,50 90,00
Ortalama 4,40| 87,95




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SPOR BILIMLERi FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 8/13
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 413 82,50
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,13 62,50
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 413 82,50
6  |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,25 85,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,75 75,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,88 77,50
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 413 82,50
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,38 87,50
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 413 82,50
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,131 62,50
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,75 75,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,38 67,50
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,75 75,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,75 75,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,25 65,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,88] 77,50
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 413 82,50
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,25 85,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,88 77,50
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 4,38 87,50
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,38 87,50
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,25 85,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,63 72,50
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 2,50 50,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 413 82,50
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,75 55,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,25 85,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,63 92,50
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,38 67,50
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,63] 72,50
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,881 77,50
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,13 82,50
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,63 92,50
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,38 87,50
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,881 77,50
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,25 85,00
Ortalama 3,90( 77,95




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SULTANDAGI MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 5/12
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,20 84,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,401 68,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,601 72,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 2.60 52,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,60 92,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,201 64,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 2,80 56,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,601 72,00
10 |Birimde calisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,201 64,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 2,40 48,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,80 56,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,60 52,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,201 64,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,401 68,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,20 64,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,001 60,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,40 68,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,00/ 60,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,00 60,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,201 64,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,401 68,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,40 88,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,60 92,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,60 92,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,20 84,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,201 64,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,20 84,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 1,801 36,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 1,40 28,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,20 84,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,60 52,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,80 56,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,40 68,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,20 84,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,00 80,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,40 68,00
Ortalama 3,42| 68,45




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SUHUT MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 7/11
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,43 88,57
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 4,29 85,71
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,71 94,29
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4.43 88,57
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,71 94,29
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,57 91,43
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,57 91,43
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,43 88,57
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,43 88,57
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,43 88,57
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,29 85,71
12  |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,43 68,57
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,71 74,29
14 Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,43 88,57
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,86 77,14
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,86 77,14
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,29 85,71
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,29] 85,71
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,14 82,86
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,43 88,57
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,43 88,57
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 4.14 82,86
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,14 82,86
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kiutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,14 82,86
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,43 88,57
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4.43 88,57
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,291 65,71
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,14] 62,86
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,29 85,71
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,43 88,57
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,43 68,57
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,29] 65,71
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,14 82,86
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,86 77,14
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,43 88,57
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,29 85,71
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,57 91,43
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,43 88,57
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,29 85,71
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,43 88,57
Ortalama 4,18| 83,51




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
TEKNOLOJi FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 47/48
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,571 71,49
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,301 65,96
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,791 75,74
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,51 70,21
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,00 80,00
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,11 82,13
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,51 70,21
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,47 69,36
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,701 74,04
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,53 70,64
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,601 71,91
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,45 48,94
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,38 47,66
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,32| 66,38
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,47 49,36
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,17 63,40
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,21 64,26
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,19 63,83
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,96 79,15
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,74 74,89
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,60 71,91
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,34 66,81
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,34 66,81
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,49 69,79
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,571 71,49
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,57 71,49
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,621 72,34
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 417 83,40
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,871 77,45
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,28 65,53
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,96 59,15
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,81 56,17
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,791 75,74
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,02 80,43
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,74 54,89
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,60 51,91
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,77 75,32
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,96 59,15
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,02 60,43
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,701 74,04
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,83
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,47 69,36
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,74 54,89
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,34 66,81
Ortalama 3,41| 68,15




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 19/25
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,21 84,21
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,05 81,05
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,42 88,42
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 411 82,11
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,58 91,58
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,53 90,53
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,21 84,21
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,79 95,79
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,26 85,26
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,26 85,26
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,16 83,16
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,371 67,37
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,11 62,11
14 Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,05 81,05
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,531 70,53
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 421 84,21
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,16 83,16
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,58 71,58
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,26 85,26
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,95| 78,95
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,00 80,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,95 78,95
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,74 74,74
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,21 84,21
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,16 83,16
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,05 81,05
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,32 86,32
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,05 81,05
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,05 81,05
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,58 71,58
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,53] 70,53
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,26 85,26
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,26 85,26
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,05 61,05
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,42| 68,42
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,05 81,05
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,74 74,74
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,63 72,63
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,371 67,37
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,37 87,37
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,891 77,89
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,84 76,84
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,21 84,21
Ortalama 3,99| 79,78




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
TURK DiLi BOLUM BASKANLIGI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 1/4
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 5,001 100,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 5,001 100,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 5,00/ 100,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 5,001 100,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 5,00] 100,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 5,001 100,00
8 Bolimumdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 5,001 100,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 5,001 100,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 5,001 100,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 5,001 100,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,00 80,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 5,001 100,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 5,001 100,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 5,00/ 100,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 5,001 100,00
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 5,001 100,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 5,00f 100,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 5,001 100,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 5,00/ 100,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 5,001 100,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 5,00f 100,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 5,001 100,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 5,001 100,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 5,001 100,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 5,001 100,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 5,001 100,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 5,001 100,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,001 60,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 5,001 100,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 5,001 100,00
Ortalama 4,75| 95,00




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
VETERINER FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 36/85
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,83 76,67
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,58 71,67
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 414 82,78
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,47 69,44
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 3,971 79,44
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,19 83,89
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,75 75,00
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,53] 70,56
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,891 77,78
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,501 70,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,941 78,89
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,61 52,22
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,67 53,33
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,58 71,67
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,001 60,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,78 75,56
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,61 72,22
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,61 72,22
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,03 80,56
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,64 72,78
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,61 72,22
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,75 75,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,64 72,78
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,69 73,89
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,11 82,22
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,22 84,44
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,31 86,11
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,921 78,33
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,00 60,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,81 56,11
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,83 56,67
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,921 78,33
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,11 82,22
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,31 66,11
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,53] 70,56
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 411 82,22
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,31 66,11
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,28 65,56
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,03 80,56
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,89
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,03 80,56
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,56 71,11
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,78 75,56
Ortalama 3,67| 73,46




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
YABANCI DiL DESTEK BiRiMi

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 4/4
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,50 90,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,25 85,00
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 3,75 75,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,50 90,00
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,25 85,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,00 80,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,00 80,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,50 90,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,50 90,00
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,25 85,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,25 85,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,25 85,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,25 85,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,25 85,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,50 90,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,25 85,00
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 4,50 90,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,25 85,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,25 85,00
28 |Kiutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,25 85,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,25 65,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,25 85,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,75 75,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,75 75,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,25 85,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,75 75,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,50 90,00
Ortalama 4,18| 83,52




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
AFYON MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 49/70
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,78] 75,51
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,55 71,02
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,06 81,22
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 412 82,45
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,24 84,90
6  |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,24 84,90
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,96 79,18
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,78] 75,51
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,82 76,33
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,22 84,49
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,65 73,06
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,18 63,67
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,65 73,06
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,12 62,45
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,49 69,80
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,59 71,84
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,241 64,90
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,73 74,69
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,65| 73,06
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,49 69,80
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,78] 75,51
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,45| 68,98
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,94 78,78
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,06 81,22
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,96 79,18
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,02 80,41
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,10 82,04
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,82 76,33
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,27 85,31
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,691 73,88
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,33 66,53
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,08 81,63
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,24 84,90
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,22 64,49
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,491 69,80
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,90 77,96
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,96 79,18
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,78] 75,51
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,71 74,29
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,00 80,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,801 75,92
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,22 64,49
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,55 71,02
Ortalama 3,75| 74,98




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI

ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi BOLUM BASKANLIGI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/4
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,501 70,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,501 70,00
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,50 90,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,50 90,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,50 90,00
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,50 90,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 2,50 50,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,501 70,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,50 70,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,501 70,00
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,501 70,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,001 60,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,50 70,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,501 70,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,50 70,00
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,50 70,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,50 90,00
28 |Kiutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,501 70,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,501 70,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 2,50 50,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,00 60,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 2,50 50,00
Ortalama 3,77| 75,45




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BASMAKGI MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/6
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,50 90,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 5,001 100,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8 Bolimumdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 5,001 100,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 5,001 100,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,50 90,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,50 70,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,00 80,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,50 90,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,00 80,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,001 80,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,50 90,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,501 70,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,00 80,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,50 90,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,50 90,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,50 90,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,00 80,00
Ortalama 4,17| 83,41




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BAYAT MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 5/11
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,20 84,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,60 92,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,60 92,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,40 88,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,20 84,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,60 92,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,601 72,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,40 68,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,20 64,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,00 80,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,20 84,00
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,20 84,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,00 80,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,80 96,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,80 76,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,80 76,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,60 72,00
24  |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,80 76,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,40 88,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,40 88,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,20 84,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,20 84,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,801 76,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,40 88,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,20 84,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,20 84,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,40 88,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,80 56,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,40 68,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,20 84,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,20 84,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,20 84,00
Ortalama 4,06| 81,27




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BOLVADIN MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 32/36
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,84 76,88
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,78 75,63
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,03 80,63
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,41 68,13
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,59 91,88
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,38 87,50
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,78 75,63
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,94 78,75
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,03 80,63
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,81 76,25
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,591 71,88
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,591 71,88
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,59 71,88
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,91 78,13
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,59 71,88
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,91 78,13
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,971 79,38
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,78 75,63
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,03 80,63
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,88] 77,50
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,88 77,50
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,06 81,25
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,88 77,50
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,06 81,25
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,13 82,50
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,06 81,25
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,84 76,88
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,34 86,88
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,16 83,13
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,84 76,88
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,25 85,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,31 86,25
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,38 67,50
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,28 65,63
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,31 86,25
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,78 75,63
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,31 86,25
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,091 61,88
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,75
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,50 90,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,81 76,25
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,03 80,63
Ortalama 3,94| 78,72




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
BOLVADIN UBYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 10/16
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,801 76,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,90 78,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,30 86,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,60 92,00
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,70 94,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,40 88,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,30 86,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00 80,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,10 82,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,10 82,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,80 56,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,60 52,00
14 Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,10 82,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,001 60,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4.10 82,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,601 72,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,601 72,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,40 68,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,90 78,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,901 78,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,20 84,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,601 72,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,801 76,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,30 86,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,901 78,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,20 84,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,001 60,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,90 58,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,50 90,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,40 88,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,30 86,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,40 88,00
Ortalama 3,85 77,05




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
CAY MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 11/15
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,18 83,64
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,82| 76,36
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,82 76,36
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,18 83,64
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,09 81,82
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,91 78,18
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,82| 76,36
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00 80,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,18 83,64
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,82 76,36
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,55 70,91
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,001 80,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,91 78,18
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sadlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,64 72,73
16 |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,82 76,36
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,09 81,82
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,091 81,82
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,27 85,45
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,091 81,82
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,91 78,18
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,09 81,82
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,36 87,27
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,64 92,73
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,36| 87,27
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,64 92,73
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,18 83,64
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,45 89,09
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,64 72,73
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,45 69,09
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,18 83,64
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,82 96,36
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,73 74,55
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,55 70,91
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,36 87,27
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,18
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,45 89,09
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,82 76,36
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,64 92,73
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,45 89,09
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,18 83,64
Ortalama 4,07| 81,40




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DAZKIRI MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 3/10
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,33 86,67
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,33 86,67
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,33 86,67
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,33 66,67
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,33 86,67
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 5,00] 100,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,67 93,33
8 Bolimumdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 5,001 100,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,67 73,33
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 5,001 100,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,33 66,67
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,67 73,33
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,67 73,33
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,67 73,33
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,33 66,67
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,001 80,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,67 73,33
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,67 73,33
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,67 73,33
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,33 66,67
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 5,001 100,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,67 93,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 5,001 100,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 5,001 100,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,67 73,33
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 5,001 100,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,67 93,33
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,67 93,33
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,67 93,33
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
40 Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,67
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 5,001 100,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 5,001 100,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,33 86,67
Ortalama 4,11| 82,12




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DEVLET KONSERVATUVARI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 25/30
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,24 84,80
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,84 76,80
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,44 88,80
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,68 93,60
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,68 93,60
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,36 87,20
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,20 84,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,04 80,80
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,04 80,80
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,80 96,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,601 72,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,44 68,80
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,84 76,80
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,88 77,60
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,721 74,40
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,92 78,40
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,841 76,80
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,04 80,80
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,16 83,20
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,80 76,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,92 78,40
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,96 79,20
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,841 76,80
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,16 83,20
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,36 87,20
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,32 86,40
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,64 92,80
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,20 84,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,84 96,80
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,241 64,80
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,28 65,60
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,48 89,60
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,28 85,60
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,441 68,80
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,92 78,40
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,32 86,40
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,72 54,40
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,921 78,40
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,48 89,60
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 412 82,40
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,64 72,80
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,84 76,80
Ortalama 4,01| 80,22




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DINAR MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 11/14
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,18 83,64
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,36 87,27
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,91 78,18
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,45 89,09
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,27 85,45
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,91 78,18
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,27 85,45
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,09 81,82
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,36 87,27
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,18 83,64
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,91 78,18
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,73 74,55
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,18 83,64
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,27 85,45
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,27 85,45
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,18 83,64
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,45 89,09
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,271 85,45
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,09 81,82
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,55 90,91
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,27 85,45
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,64 92,73
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,27 85,45
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,64 92,73
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,18
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,45 89,09
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 [Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,73 74,55
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,64 92,73
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,64 92,73
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,18
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,73| 74,55
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,55 90,91
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,73 74,55
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,18 83,64
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,73 94,55
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,45 89,09
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,09 81,82
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,18 83,64
Ortalama 4,20| 83,93




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
DINAR UBYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 3/7
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,67 73,33
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,33 86,67
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,33 86,67
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,67 93,33
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,67 93,33
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,001 60,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,67 73,33
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,001 60,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,33 66,67
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,33 66,67
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,67 73,33
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,67 73,33
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,33 66,67
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,33 86,67
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,67 73,33
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,33 86,67
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,67 73,33
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,33 86,67
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,67 73,33
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,67 73,33
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,33 86,67
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,67
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,67 53,33
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,67 73,33
40 Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,67 93,33
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,67 73,33
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,67 73,33
Ortalama 3,83| 76,52




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
EGITiM FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 55/71
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,22 84,36
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,96 79,27
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,07 81,45
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 413 82,55
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,31 86,18
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,36 87,27
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,16 83,27
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,22 84,36
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,15 82,91
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,25 85,09
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,15 82,91
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,13 62,55
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,93 58,55
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,891 77,82
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,55 70,91
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,98 79,64
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,98 79,64
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,84 76,73
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,18| 83,64
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,07 81,45
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,22 84,36
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,04 80,73
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,16 83,27
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,47 89,45
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,40 88,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,56 91,27
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,47 89,45
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,31 86,18
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,73 74,55
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,35] 66,91
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,35 66,91
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,33 86,55
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,38 87,64
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,55
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,67| 73,45
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,55
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,73 74,55
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,98 79,64
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,20 84,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,55 90,91
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,16 83,27
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,64 72,73
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,22 84,36
Ortalama 4,03| 80,68




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
EMIRDAG MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 18/22
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,44 88,89
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,33 86,67
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,56 91,11
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,28 85,56
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,39 87,78
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,39 87,78
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,28 85,56
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,11 82,22
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 417 83,33
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,06 81,11
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,06 81,11
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,56 71,11
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,83 76,67
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,83 76,67
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,721 74,44
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,94 78,89
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,941 78,89
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,11 82,22
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 417 83,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,89 77,78
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,28 85,56
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,94 78,89
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 417 83,33
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,44 88,89
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 417 83,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,33 86,67
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,22 84,44
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 417 83,33
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,33 86,67
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,00 80,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,22 84,44
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,33 86,67
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,78 75,56
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,61 72,22
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 417 83,33
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,78 75,56
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,44 88,89
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,891 77,78
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,28 85,56
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,22 84,44
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,22 84,44
Ortalama 4,13| 82,53




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
FEN BILIMLERIi ENSTITUSU

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/3
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,001 60,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 2,00 40,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 2,50 50,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 2,50 50,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,50 70,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 2,50 50,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 2,50 50,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,001 60,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 1,50 30,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 1,001 20,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 2,50 50,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 1,50 30,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 1,50 30,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 2,00 40,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 2,00 40,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,001 60,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,00/ 60,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 2,00 40,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 2,50 50,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 2,00 40,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 2.50 50,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,001 60,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 2,50 50,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,001 60,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,001 60,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,001 60,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,001 60,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,50 70,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
40 Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,001 60,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,00 60,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,00 40,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 2,50 50,00
Ortalama 2,75| 55,00




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
FEN EDEBIYAT FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 70/137
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,731 74,57
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,36] 67,14
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,87 77,43
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,94 78,86
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,10 82,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,94 78,86
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,66 73,14
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,791 75,71
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,69 73,71
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,87 77,43
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,53] 70,57
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,83 56,57
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,83 56,57
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,61 72,29
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,24 64,86
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,54 70,86
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,53] 70,57
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,47 69,43
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,91 78,29
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,70 74,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,56 71,14
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,84 76,86
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,46 69,14
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,73 74,57
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,66 73,14
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,74 74,86
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,69 73,71
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 417 83,43
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,601 72,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,80 76,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,141 62,86
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,96 59,14
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,901 78,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,10 82,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,89 57,71
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,17 63,43
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,90 78,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,99 59,71
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,491 69,71
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,971 79,43
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,61 72,29
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,91 58,29
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,54 70,86
Ortalama 3,59| 71,71




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
GUZEL SANATLAR FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 30/39
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,53] 70,67
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,301 66,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,30 66,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,23 84,67
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,771 75,33
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,43| 68,67
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,33 66,67
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,43| 68,67
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,67 73,33
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,63 72,67
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,97 59,33
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,87 57,33
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,40 68,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,03 60,67
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,50 70,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,571 71,33
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,201 64,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,87 77,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,57 71,33
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,40 68,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,701 74,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,37 67,33
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,53 70,67
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,601 72,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,80 76,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,471 69,33
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,03 80,67
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,93| 78,67
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,00 60,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,071 61,33
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,87 57,33
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,63 72,67
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,93 78,67
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,601 52,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,50 70,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,77 55,33
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,57 71,33
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,971 79,33
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,73 74,67
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,371 67,33
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,701 74,00
Ortalama 3,44| 68,86




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
HUKUK FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 16/26
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,881 77,50
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,501 70,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,81 76,25
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,25 65,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,25 85,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,81 76,25
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,06 81,25
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00 80,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,25 85,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 413 82,50
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,38 67,50
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,44 68,75
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,88 77,50
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,44 68,75
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,69 73,75
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,56 71,25
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,44 68,75
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,19 83,75
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,69| 73,75
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,75 75,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,88 77,50
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,69 73,75
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,75 75,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,25 85,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,75| 75,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,38 67,50
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,56 71,25
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,001 60,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,56 51,25
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,75 75,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,94 78,75
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,25 65,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,31 66,25
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,88 77,50
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,06 81,25
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,06 61,25
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,63 72,50
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,75
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,81 76,25
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,44 68,75
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,94 78,75
Ortalama 3,70| 74,06




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
IKTISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 61/80
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,69 73,77
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,48] 69,51
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,591 71,80
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,97 79,34
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,10 81,97
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,03 80,66
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,51 70,16
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,41 68,20
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,48] 69,51
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,07 81,31
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,691 73,77
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,62 52,46
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,62 52,46
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,34| 66,89
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sadlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,05 60,98
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,44 68,85
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,41 68,20
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,101 61,97
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,951 79,02
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,52 70,49
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,31 66,23
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,66 73,11
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,36 67,21
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,54 70,82
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,18 83,61
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,66| 73,11
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,25 84,92
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,15 82,95
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,52 70,49
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,39 87,87
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,05 60,98
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,64 52,79
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,84 76,72
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,931 78,69
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,69 53,77
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,38] 67,54
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,77 75,41
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,75 75,08
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,621 72,46
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,64 72,79
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,25 84,92
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,82 76,39
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,05 60,98
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,75 75,08
Ortalama 3,57| 71,48




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
ISCEHISAR MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 8/15
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,13 82,50
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,38 87,50
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,38 87,50
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,13 82,50
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,75 75,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,881 77,50
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,38 87,50
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,38 67,50
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,25 65,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,75 75,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,75 75,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,881 77,50
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,75 75,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 413 82,50
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,131 82,50
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,75 75,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,13 82,50
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 413 82,50
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,75| 75,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 413 82,50
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,13 82,50
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,63 72,50
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,75 75,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,88 77,50
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,63 72,50
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,50 50,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,88 77,50
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,25 65,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,75 75,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 2,75 55,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 413 82,50
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,13 82,50
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,00 80,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,13 82,50
Ortalama 3,87| 77,33




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
ISLAMI iLIMLER FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 31/31
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,77 75,48
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,81 76,13
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 281 56,13
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,23 84,52
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,16 83,23
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,06 81,29
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,94 78,71
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,971 79,35
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,45 69,03
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,06 81,29
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,42 68,39
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,61 72,26
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,16 83,23
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sadlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,55 70,97
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 413 82,58
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,941 78,71
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,71 74,19
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,16 83,23
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,94 78,71
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,87 77,42
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,32 86,45
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,10 81,94
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 413 82,58
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,52 90,32
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,391 87,74
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,68 93,55
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 2,58 51,61
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,32| 66,45
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,42 68,39
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,26 85,16
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,45 89,03
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,65 72,90
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,65 72,90
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,35 87,10
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,87 77,42
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,32 86,45
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,68 73,55
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,52 90,32
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,19 83,87
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,58] 71,61
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,13 82,58
Ortalama 3,93| 78,56




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
MUHENDISLIK FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 57/95
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,58 71,58
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,54 70,88
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,91 78,25
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,79 75,79
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,16 83,16
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,04 80,70
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,84 76,84
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,58 71,58
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,68 73,68
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,05 81,05
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,84 76,84
12  |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,19 43,86
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,02 40,35
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,391 67,72
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,54 50,88
16  |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,47 69,47
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,35 67,02
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,091 61,75
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,67 73,33
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,91 78,25
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,58 71,58
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,491 69,82
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,18 63,51
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,37 67,37
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,531 70,53
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,42| 68,42
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,51 70,18
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,04 80,70
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,67 73,33
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,18 83,51
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,95 58,95
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,60 51,93
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,91 78,25
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,791 75,79
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,74 54,74
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,74 74,74
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,371 67,37
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,401 68,07
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,49 69,82
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,98 79,65
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,61 72,28
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,93 58,60
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,67 73,33
Ortalama 3,47| 69,44




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERIi ENSTITUSU

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/2
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,001 60,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,001 60,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,501 70,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,00 60,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,00 80,00
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 3,50 70,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,501 70,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 2,50 50,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,501 70,00
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,501 70,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 2,50 50,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,50 70,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,501 70,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,501 70,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,501 70,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,501 70,00
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,501 70,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,001 60,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,50 70,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,00 60,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,50 90,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,501 70,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,00 60,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,001 60,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,501 70,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 2,50 50,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,50 50,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 2,50 50,00
Ortalama 3,50( 70,00




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SANDIKLI MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 14/16
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,07 81,43
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,21 84,29
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,93 78,57
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,50 90,00
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,21 84,29
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 414 82,86
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,07 81,43
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,07 81,43
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 414 82,86
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,43 68,57
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,43 68,57
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,79 75,71
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,71 74,29
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,86 77,14
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,71 74,29
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,43 88,57
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,36] 67,14
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,71 74,29
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,64 72,86
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,43 68,57
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,71 74,29
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,29 85,71
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,21 84,29
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,07 81,43
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,86 77,14
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,86 77,14
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,86 77,14
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,21 44,29
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,64 52,86
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,86 77,14
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,93 58,57
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,93 58,57
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,14 82,86
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,43 68,57
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 2,86 57,14
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,00 80,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,43 88,57
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,791 75,71
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,36 87,14
Ortalama 3,79| 75,81




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SANDIKLI UBYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 10/10
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4.10 82,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,80 96,00
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,70 94,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,40 88,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,40 88,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,30 86,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,40 88,00
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,601 72,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,401 68,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,20 84,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,701 74,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,40 88,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,10 82,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,80 76,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,10 82,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,60 92,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,10 82,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,40 88,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,40 88,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,20 84,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,10 82,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,20 84,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,90 58,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,001 60,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,40 88,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,601 72,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,90 58,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,10 82,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,90 58,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,60 92,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,20 84,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,20 84,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,30 86,00
Ortalama 4,08 81,68




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SINANPASA MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 5/6
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,40 88,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,40 88,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 2.80 56,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,80 96,00
6  [Bolimimin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,40 88,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,20 84,00
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,801 76,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,20 84,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,40 68,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,40 88,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,40 88,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,40 88,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,801 76,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,20 84,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,40 88,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,40 88,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,40 88,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,40| 88,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,40 88,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,20 84,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,601 72,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,801 76,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,601 72,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,60 92,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,401 68,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,80 56,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,20 84,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,801 76,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,601 72,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,201 44,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,40 88,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,40 88,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 2,80 56,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,80 96,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,60 92,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,801 76,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,40 88,00
Ortalama 4,01| 80,27




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 2/3
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,50 90,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,50 90,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 5,00/ 100,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,50 90,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,50 90,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,501 70,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 5,00( 100,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,50 90,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,00 80,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,50 90,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,501 90,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,50 70,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,50 90,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,501 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,50 90,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00 80,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,50 90,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,00 80,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 5,001 100,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,50 90,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 5,001 100,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,50 90,00
Ortalama 4,40| 87,95




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SPOR BILIMLERi FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 8/13
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 413 82,50
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,13 62,50
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 413 82,50
6  |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,25 85,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,75 75,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,88 77,50
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 413 82,50
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,38 87,50
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 413 82,50
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,131 62,50
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,75 75,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,38 67,50
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,75 75,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,75 75,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,25 65,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,88] 77,50
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 413 82,50
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,25 85,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,88 77,50
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 4,38 87,50
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,38 87,50
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,25 85,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,63 72,50
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 2,50 50,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 413 82,50
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,75 55,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,25 85,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,63 92,50
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,38 67,50
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,63] 72,50
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,881 77,50
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,13 82,50
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,63 92,50
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,38 87,50
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,881 77,50
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,25 85,00
Ortalama 3,90( 77,95




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SULTANDAGI MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 5/12
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,20 84,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,401 68,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,601 72,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 2.60 52,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,60 92,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,201 64,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 2,80 56,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,601 72,00
10 |Birimde calisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,201 64,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 2,40 48,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,80 56,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,60 52,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,201 64,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,401 68,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,20 64,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,001 60,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,40 68,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,00/ 60,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,00 60,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,201 64,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,401 68,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,40 88,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,60 92,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,60 92,00
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,20 84,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,201 64,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,20 84,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 1,801 36,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 1,40 28,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,20 84,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,60 92,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,60 52,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,80 56,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,40 68,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,801 76,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,201 64,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,20 84,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,00 80,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,40 68,00
Ortalama 3,42| 68,45




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SUHUT MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 7/11
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,43 88,57
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 4,29 85,71
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,71 94,29
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4.43 88,57
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,71 94,29
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,57 91,43
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,57 91,43
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,43 88,57
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,43 88,57
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,43 88,57
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,29 85,71
12  |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,43 68,57
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,71 74,29
14 Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,43 88,57
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00 80,00
16  |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,86 77,14
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,86 77,14
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,29 85,71
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,29] 85,71
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,14 82,86
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,43 88,57
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,43 88,57
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 4.14 82,86
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00 80,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,14 82,86
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00 80,00
28 |Kiutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,14 82,86
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,43 88,57
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4.43 88,57
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,291 65,71
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,14] 62,86
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,29 85,71
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,43 88,57
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,43 68,57
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,29] 65,71
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,14 82,86
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,86 77,14
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,43 88,57
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,29 85,71
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,57 91,43
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,43 88,57
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,29 85,71
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,43 88,57
Ortalama 4,18| 83,51




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
TEKNOLOJi FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 47/48
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,571 71,49
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,301 65,96
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,791 75,74
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,51 70,21
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,00 80,00
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,11 82,13
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,51 70,21
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,47 69,36
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,701 74,04
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,53 70,64
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,601 71,91
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,45 48,94
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,38 47,66
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,32| 66,38
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,47 49,36
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,17 63,40
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,21 64,26
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,19 63,83
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,96 79,15
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,74 74,89
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,60 71,91
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,34 66,81
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,34 66,81
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,49 69,79
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,571 71,49
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,57 71,49
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,621 72,34
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 417 83,40
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,871 77,45
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,28 65,53
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,96 59,15
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,81 56,17
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,791 75,74
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,02 80,43
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,74 54,89
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,60 51,91
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 3,77 75,32
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,96 59,15
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,02 60,43
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,701 74,04
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,83
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,47 69,36
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,74 54,89
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,34 66,81
Ortalama 3,41| 68,15




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 19/25
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,21 84,21
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,05 81,05
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,42 88,42
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 411 82,11
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,58 91,58
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,53 90,53
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,21 84,21
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,79 95,79
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,26 85,26
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,26 85,26
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,16 83,16
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,371 67,37
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,11 62,11
14 Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,05 81,05
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,531 70,53
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 421 84,21
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,16 83,16
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,58 71,58
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,26 85,26
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,95| 78,95
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,00 80,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,95 78,95
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,74 74,74
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,21 84,21
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,16 83,16
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,05 81,05
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,32 86,32
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,05 81,05
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,05 81,05
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,58 71,58
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,53] 70,53
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,26 85,26
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,26 85,26
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,05 61,05
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,42| 68,42
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,05 81,05
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,74 74,74
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,63 72,63
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,371 67,37
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,37 87,37
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,891 77,89
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,84 76,84
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,21 84,21
Ortalama 3,99| 79,78




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
TURK DiLi BOLUM BASKANLIGI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 1/4
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 5,001 100,00
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 5,001 100,00
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 5,00/ 100,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 5,001 100,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 5,00] 100,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 5,001 100,00
8 Bolimumdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 5,001 100,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 5,001 100,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 5,001 100,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 5,001 100,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,00 80,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 5,001 100,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 5,001 100,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 5,00/ 100,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 5,001 100,00
18 |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 5,001 100,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 5,00f 100,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 5,001 100,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,00 80,00
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 5,00/ 100,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 5,001 100,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 5,00f 100,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 5,001 100,00
28 |Kutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 5,001 100,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 5,001 100,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 5,001 100,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 5,001 100,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 5,001 100,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 5,001 100,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 5,001 100,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,001 60,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 5,001 100,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,001 60,00
44 Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 5,001 100,00
Ortalama 4,75| 95,00




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
UZAKTAN EGIiTiM MYO

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 6/6
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 417 83,33
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 3,67 73,33
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00 80,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 417 83,33
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 417 83,33
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,00f 80,00
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,83 76,67
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,33 86,67
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,83 76,67
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,17 63,33
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,33] 66,67
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,67 73,33
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,171 63,33
16 |Universitemizdeki arastirmalar iilkemize ve bolgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,50 70,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,501 70,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,67 73,33
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 3,83 76,67
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,001 80,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,33 66,67
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,83 76,67
24  |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 3,83 76,67
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,67 73,33
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 417 83,33
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,33 86,67
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,33 86,67
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,67 73,33
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,33 66,67
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,83 76,67
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,33 86,67
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,67 53,33
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,67
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,83 76,67
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 417 83,33
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 3,83 76,67
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,171 63,33
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,67 73,33
Ortalama 3,77| 75,38




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
VETERINER FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 36/85
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,83 76,67
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,58 71,67
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 414 82,78
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,47 69,44
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 3,971 79,44
6 |Bolimimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,19 83,89
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,75 75,00
8 |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,53] 70,56
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,891 77,78
10 |Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,501 70,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 3,941 78,89
12 |Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,61 52,22
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 2,67 53,33
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,58 71,67
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,001 60,00
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 3,78 75,56
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,61 72,22
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,61 72,22
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,03 80,56
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 3,64 72,78
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 3,61 72,22
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,75 75,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,64 72,78
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,69 73,89
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,11 82,22
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,22 84,44
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,31 86,11
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,921 78,33
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,00 60,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,81 56,11
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,83 56,67
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,921 78,33
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,11 82,22
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,31 66,11
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,53] 70,56
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 411 82,22
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,31 66,11
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,28 65,56
40 |Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,03 80,56
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,19 83,89
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,03 80,56
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,56 71,11
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,78 75,56
Ortalama 3,67| 73,46




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
YABANCI DILLER YUKSEKOKULU

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 18/25
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,39 87,78
2 |Universitemizde performans ve kalite gelistirme siirecleri yeterlidir. 4,39 87,78
3 |Bdlimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,28 85,56
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 3,83 76,67
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,28 85,56
6 |Boslimiimiin hedefiile tiniversitenin hedefleri uyumludur. 4,61 92,22
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,28 85,56
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,06 81,11
9  |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,28 85,56
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,28 85,56
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,06 81,11
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,06 81,11
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 3,83 76,67
14 Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,28 85,56
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina sagdlanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,06 81,11
16  |Universitemizdeki aragtirmalar tilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 422 84,44
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,11 82,22
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,06 81,11
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,28 85,56
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaclyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,22 84,44
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 417 83,33
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,28 85,56
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 417 83,33
24  |Universitemiz galiganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,56 91,11
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,39 87,78
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,44 88,89
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,33 86,67
28 |Kitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,56 91,11
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,33 86,67
30 |Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,44 88,89
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,56 71,11
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,33 66,67
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,56 91,11
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,721 74,44
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,67 73,33
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,67 93,33
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,22 84,44
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,28 85,56
40 Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 417 83,33
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 4,33 86,67
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,28 85,56
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,721 74,44
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,33 86,67
Ortalama 4,20| 84,02




AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
YABANCI DiL DESTEK BiRiMi

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI (2020)

(Kalite Komisyonu tarafindan uygulanmistir.)

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Birim Personel Sayisi 4/4
5LIK
NO SORU SISTEM | YUZDE
1 |Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,50 90,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,25 85,00
3 |Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
4 Bolimimde 6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitliphane vb.) yeterli donanima sahiptir. 4,00 80,00
5 |Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 3,75 75,00
6 Bo6limumin hedefi ile Gniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00 80,00
7  |Bodlimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,50 90,00
8  |Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 4,50 90,00
9 |Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 |Birimde ¢alisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,25 85,00
11 |Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltiime siiregleri usule uygundur. 4,00 80,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdigi kaynak yeterlidir. 4,00 80,00
13 Unive.rs.itemizin bilimsel etkinliklere katilmalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar
yeterlidir. 4,00 80,00
14  |Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,50 90,00
15 |Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,50 90,00
16 Universitemizdeki arastirmalar lilkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkida bulunur. 4,25 85,00
17 |Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,25 85,00
18  |Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,25 85,00
19 .l'Jr!iveljs.!temizin, ar?§t|r.ma.1. yapilirken etik degerleri .bc-.:‘nimsetme ile ilgili girisimleri (etik komisyonu,
intihali 6nlemeye yoénelik dzel yazilimlar vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
20 Projelerde .iJn.ivers.ite dis1 (AB, TUBiTAK, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapilmaktadir. 4,25 85,00
21 Arastirma projelerinde dis kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan iligkiler
desteklenmektedir. 4,25 85,00
22  |Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,50 90,00
23 |Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 4,25 85,00
24 |Universitemiz calisanlarinin yapacagi is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmigtir. 4,50 90,00
25 |Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50 90,00
26 |Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,25 85,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,25 85,00
28 |Kiutuphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
29 |Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,25 85,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50 90,00
31 |Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,501 70,00
32 |Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,25 65,00
33 |Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,25 85,00
34  |Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,25 85,00
35 |Kampiisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
36 |Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,501 70,00
37 |Givenlik hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
38 |Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
39 |Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,75 75,00
40 |Personel servisi ve ulagim hizmetlerinden memnunum. 4,25 85,00
41 |Universitemiz yoneticileri ulagilabilirdir. 3,75 75,00
42 |Universitemizin bir galigani olmak prestij saglar. 4,25 85,00
43  |Universitemizin diger tniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,75 75,00
44 |Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,50 90,00
Ortalama 4,18| 83,52




