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Say1
Konu :2021 Yili Akademik Personel
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Dosya

Universitemiz Kalite Yonergesinin 9/1/e. maddesi geregi "kurumun hizmet kalitesini ve paydas
memnuniyetini 6lgmek" amaciyla Kalite Komisyonu adina Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan
universite geneli akademik personel memnuniyet anketinin sonuglar1 ekte gonderilmistir. Sonuglari
degerlendirerek biriminizle ilgili paydas memnuniyet diizeyinin diisiik oldugu alanlarda iyilestirmeler
yapmak; memnuniyet diizeyinin ylksek oldugu alanlarda siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla énlemler

almanizi rica ederim.

Prof.Dr. Mehmet KARAKAS

Ek:2021 Yil1 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari

Dagitim:

Geregi:

Uluslararasi Iliskiler Uygulama ve Arastirma
Merkezi Miidiirliigiine

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigiine
Bilgi islem Daire Baskanligina

Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiine

Idari ve Mali Isler Daire Baskanligia
Kituphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligina
Ogrenci Isleri Daire Bagkanligina

Personel Daire Baskanligina

Saglik Kaltur ve Spor Daire Bagkanligina
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina

Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligina
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigiine
Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigiine

Rektor
Bilgi:
Bolvadin Uygulamali Bilimler Fakiiltesi
Dekanligina

Egitim Fakdltesi Dekanligina

Fen Edebiyat Fakultesi Dekanligina

Guzel Sanatlar Fakdltesi Dekanligina

Hukuk Fakultesi Dekanligina

Iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi Dekanligina
Islami Ilimler Fakltesi Dekanligina
Muhendislik Fakiltesi Dekanligina

Spor Bilimleri Fakultesi Dekanligina
Teknoloji Fakiltesi Dekanligina

Turizm Fakultesi Dekanligina

Veteriner Fakuiltesi Dekanligina

Afyon Meslek Y uksekokulu Midiirligiine
Basmakg¢1 Meslek Yuksekokulu Miidiirliigiine
Bayat Meslek Y uksekokulu Miidiirliigiine
Bolvadin Meslek Yksekokulu Miidiirligiine
CGay Meslek Yuksekokulu Miidiirliigiine

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Belge Dogrulama Kodu :BSC5HV2DRB

Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/afyon-kocatepe-universitesi-
ebys?eD=BSC5HV2DRB&eS=62408

Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr

Bilgi igin: Ugur Kaya =
Unvani: Istatistikei
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Dazkir1 Meslek Y iksekokulu Miidiirliigiine
Dinar Meslek Y uiksekokulu Miidiirliigiine
Emirdag Meslek Y uksekokulu Miidiirligiine
Iscehisar Meslek Y tiksekokulu Miidiirliigiine
Sandikli Meslek Y Uksekokulu Miidiirliigiine
Sinanpasa Meslek Yksekokulu Midiirliigiine
Sultandag1 Meslek Y liksekokulu Midiirliigiine
Suhut Meslek Yuksekokulu Midiirliigiine
Uzaktan Egitim Meslek Y uksekokulu
Miidiirliigiine

Dinar Uygulamal1 Bilimler Yuksekokulu
Miidiirliigiine

Sandikli Uygulamali Bilimler Y uksekokulu
Miidiirliigiine

Yabanci Diller Yuksekokulu Miidiirliigiine

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Belge Dogrulama Kodu :BSC5HV2DRB Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/afyon-kocatepe-universitesi-
ebys?eD=BSC5HV2DRB&eS=62408
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr Bilgi icin: Ugur Kaya g =

Unvanu: Istatistik¢i
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2021 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari
29 Kasim 2021

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 453 /1045
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00 80,09
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,82| 76,42
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,07| 81,37
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,72 74,35
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,34 | 86,80
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,26| 85,25
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,79| 75,85
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,85| 76,91
9 Akademik personelin egitsel performansinin izlienmesinden memnunum. 3,97 79,43
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,86 77,22
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,96 79,12
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,05 61,02
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar 3,07 61,37
14 | Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,77 75,50
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,28 | 65,52
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdélgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,79 75,81
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,78 | 75,58
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,59 71,88
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.08 8168

komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 376 75.28

amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’
21 ﬁi\;ﬁg:n;aes;:g(]gg;ldk?e%ﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,72 74,48
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,81 76,25
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 3,61 72,23
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,82| 76,42
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,03| 80,53
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,07| 81,37
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,07| 81,46
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 419| 83,75
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,90 77,97
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,17 63,40
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,99 59,78
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,03| 80,66
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 417 | 83,40
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,03| 60,66
36 Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,07 61,46
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,96 79,25
38 Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,47 69,49
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,59 71,83
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,54| 70,86
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 417 | 83,31
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,94 | 78,90
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,43| 68,52
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,90| 78,06
Ortalama 3,76 | 75,24




Evrak Tarih ve Sayisi: 30.11.2021-62396

T.C.
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
Kalite Koordinatorliigi

Sayi :[E-49097386-060.07.01-62396 30.11.2021

Konu :2021 Yili Akademik Personel
Memnuniyet Anketi Sonuglari

Dosya

Universitemiz Kalite Yonergesinin 9/1/e. maddesi geregi "kurumun hizmet kalitesini ve paydas
memnuniyetini 6lgmek" amaciyla Kalite Komisyonu adina Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan
biriminize ait Akademik Personel Memnuniyet Anketinin sonuglar1 ekte gonderilmistir. Sonuglari
biriminizin ilgili kurullarinda (birim yonetim kurulu, birim danisma kurulu gibi) degerlendirerek paydas
memnuniyet dizeyinin disiik oldugu alanlarda iyilestirmeler yapmak; memnuniyet diizeyinin yiksek
oldugu alanlarda siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla Onlemler almanizi rica ederim.

Prof.Dr. Mehmet KARAKAS
Rektor

Ek:2021 Yil1 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari

Dagitim:

Devlet Konservatuar1 Miidiirliigiine (Sadece Ek-9
ile beraber)

Bolvadin Uygulamali Bilimler Fakultesi
Dekanligina (Sadece Ek-6 ile beraber)

Egitim Fakdltesi Dekanligina (Sadece Ek-12 ile
beraber)

Fen Edebiyat Fakultesi Dekanligina (Sadece Ek-
14 ile beraber)

Guzel Sanatlar Fakdltesi Dekanligina (Sadece Ek-
15 ile beraber)

Hukuk Fakultesi Dekanligina (Sadece EK-16 ile
beraber)

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakltesi Dekanligina
(Sadece Ek-17 ile beraber)

Islami Ilimler Fakltesi Dekanligina (Sadece Ek-
19 ile beraber)

Muhendislik Fakdltesi Dekanligina (Sadece Ek-20
ile beraber)

Spor Bilimleri Fakiiltesi Dekanligina (Sadece Ek-

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Belge Dogrulama Kodu :BSF5SHVFUSB Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/afyon-kocatepe-universitesi-
ebys?eD=BSF5HVFUSB&eS=62396

Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr Bilgi icin: Ugur Kaya mgs
Unvani: Istatistikei
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24 ile beraber)

Teknoloji Fakultesi Dekanligina (Sadece Ek-27 ile
beraber)

Turizm Fakiltesi Dekanligina (Sadece Ek-28 ile
beraber)

Veteriner Fakultesi Dekanligina (Sadece Ek-31 ile
beraber)

Afyon Meslek Yuksekokulu Miidiirliigiine
(Sadece EK-1 ile beraber)

Basmakg¢1 Meslek Yuksekokulu Miidiirliigiine
(Sadece EK-3 ile beraber)

Bayat Meslek Y iksekokulu Midiirliigiine (Sadece
Ek-4 ile beraber)

Bolvadin Meslek Y liksekokulu Miidiirliigiine
(Sadece EK-5 ile beraber)

Cay Meslek Yiksekokulu Miidiirligiine (Sadece
EK-7 ile beraber)

Dazkir1 Meslek Yliksekokulu Miidiirliigiine
(Sadece EK-8 ile beraber)

Dinar Meslek Yuksekokulu Miidiirliigiine (Sadece
Ek-10 ile beraber)

Emirdag Meslek Y uksekokulu Miidiirligiine
(Sadece Ek-13 ile beraber)

Iscehisar Meslek Y liksekokulu Miidiirliigiine
(Sadece Ek-18 ile beraber)

Sandikli Meslek Yuksekokulu Miidiirliigiine
(Sadece EKk-21 ile beraber)

Sinanpasa Meslek Y iksekokulu Midiirliigiine
(Sadece EKk-23 ile beraber)

Sultandagi Meslek Y Uiksekokulu Midiirliigiine
(Sadece EK-25 ile beraber)

Suhut Meslek Yuksekokulu Miidiirliigiine (Sadece
Ek-26 ile beraber)

Uzaktan Egitim Meslek Y uksekokulu
Midiirligiine (Sadece Ek-30 ile beraber)

Dinar Uygulamal1 Bilimler Ytksekokulu
Midiirligiine (Sadece Ek-11 ile beraber)

Sandikli Uygulamali Bilimler Y uksekokulu
Midiirligiine (Sadece Ek-22 ile beraber)

Yabanci Diller Yiuksekokulu Midiirliigiine
(Sadece EKk-33 ile beraber)

Atatlrk Ilkeleri ve inkilap Tarihi Bolim
Baskanligina (Sadece Ek-2 ile beraber)

Turk Dili Bolim Baskanligina (Sadece EK-29 ile
beraber)

Yabanci Dil Destek Birimi Koordinatorliigiine
(Sadece Ek-32 ile beraber)

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Belge Dogrulama Kodu :BSF5SHVFUSB Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/afyon-kocatepe-universitesi-
ebys?eD=BSF5HVFUSB&eS=62396
Kep Adresi:aku@hs01.kep.tr Bilgi icin: Ugur Kaya  magspaemm

Unvanu: Istatistik¢i
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2021 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari
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AFYON MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 25/ 80
NO SORU Siarey | YUZDE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,08| 81,60
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,96 | 79,20
3 | Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,08| 81,60
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,20 84,00
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,32| 86,40
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,20| 84,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,04 80,80
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,80| 76,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,80| 76,00
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,40 88,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,84 | 76,80
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 2,92 | 58,40
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar 3,28 65,60
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,56 71,20
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,32| 66,40
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdélgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,68 73,60
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,80| 76,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,40 68,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 384 76.80
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 368 73.60
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,64 72,80
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,64| 72,80
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,32 66,40
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,60| 72,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,96 | 79,20
26 Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,04| 80,80
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 412 | 82,40
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,88| 77,60
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,521 90,40
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,68| 73,60
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,16 | 63,20
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,04 80,80
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 412 | 82,40
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,88| 57,60
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,04 | 80,80
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,20| 84,00
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,80 76,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,04 80,80
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,96 | 79,20
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,28 | 65,60
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,72 74,40
Ortalama 3,79| 75,84
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Kalite Komisyonu

2021 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari
29 Kasim 2021

ATATURK ILKELERI VE iNKILAP TARIHi BOLUM BASKANLIGI

Akademik personel memnuniyet anketini biriminiz akademik personellerinden 0 Kkisi
doldurmustur. Yeterli katim olmadigi icin biriminizin akademik personel memnuniyet duzeyi
Olcilememistir. Akademik personellerinizin  anketlere katiimina 6zen gdstermeniz
gerekmektedir.



Afyon Kocatepe Universitesi
Kalite Komisyonu

2021 Yili Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari
29 Kasim 2021

BASMAKGCI MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 417
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00| 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,00| 80,00
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,75 75,00
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,25| 85,00
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,25| 85,00
7 Bolimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,25| 85,00
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,25| 85,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00| 80,00
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,75| 75,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,00| 80,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,50 70,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,00 60,00
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,75 75,00
15 Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,75 75,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 4,00 80,00
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00| 80,00
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,75| 75,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 375 75.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 375 75.00
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesag(]gﬁ;ldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,75 75,00
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,50 70,00
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,25| 65,00
24 | Universitemiz calisanlarinin yapacag is ya da goérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmistir. 3,50 70,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00| 80,00
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,25| 85,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00| 80,00
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,25| 85,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,50 70,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,75| 75,00
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,00| 80,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,25| 85,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,25| 65,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,25| 85,00
38 Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,25| 85,00
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,25| 85,00
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,25| 85,00
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,50 70,00
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,75| 75,00
Ortalama 3,87 | 77,39
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BAYAT MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 2/5
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,50 70,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,00 60,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,50 90,00
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,50 90,00
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00| 80,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,00| 80,00
8 Bolumimdeki program akreditasyon ¢alismalari yeterlidir. 4,50 90,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 2,50| 50,00
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,00 60,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 1,50 30,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 1.50 30,00
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,50 70,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,50 50,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 3,00 60,00
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,00 60,00
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,00 60,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.00 80.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 350 70.00
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,50 70,00
22 Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,00 60,00
24 | Universitemiz calisanlarinin yapacag is ya da goérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50| 90,00
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,50 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,50 90,00
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50| 90,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50| 90,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,50 50,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,50| 50,00
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,50 90,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,50| 90,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,50 70,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,00| 40,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,50| 70,00
38 Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,50 70,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,50| 90,00
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,50 70,00
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,50 70,00
44 Universitemiz kaliteye dnem vermektedir. 3,00 60,00
Ortalama 3,58 71,59
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BOLVADIN MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 29/37

NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,93| 78,62
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,93| 78,62
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,03 80,69
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,34 66,90
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,62 92,41
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,28 | 85,52
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,59 71,72
8 Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,48 | 69,66
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00| 80,00
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,34 66,90
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,69 73,79
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,24 64,83
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,07 61,38
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,69 73,79
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,10 62,07
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,66 73,10
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,76 75,17
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,52| 70,34
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.10 82.07

komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 393 78.62

amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’
21 Ara§t|rma projelerinde d|§ kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 366 73.10

iliskiler desteklenmektedir. ’ ’
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,62 72,41
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 3,62 72,41
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,76 75,17
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,90 77,93
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 410| 82,07
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,83| 76,55
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,24 | 84,83
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,90 77,93
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,24 | 84,83
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,86 77,24
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,48 | 69,66
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,07 81,38
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,28 | 85,52
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,72| 54,48
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,24 | 44,83
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,97 | 79,31
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,41 68,28
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,72| 74,48
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,69 53,79
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 3,90, 77,93
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,14 | 82,76
43 Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,52 70,34
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,72| 74,48
Ortalama 3,70 | 74,04
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BOLVADIN UYGULAMALI BILIMLER FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 12/17
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00| 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,08| 61,67
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,75| 75,00
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,92 78,33
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,33| 86,67
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 442 | 88,33
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,75 75,00
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,33| 66,67
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 4,08| 81,67
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,25 85,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,92| 78,33
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,50 50,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 2.67 53,33
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,33| 66,67
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,83| 56,67
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,33 66,67
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,33| 66,67
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 2,83| 56,67
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 367 73.33
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 3.00 60.00
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,00 60,00
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,58 71,67
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,42 68,33
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,75| 75,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 2,92 | 58,33
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,50 70,00
27 | Ogrenci Iglerinin verdigi hizmetten memnunum. 2,75| 55,00
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,08| 61,67
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,83| 76,67
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,33| 86,67
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,58 71,67
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,00 60,00
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,00| 80,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,83| 76,67
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,42 | 48,33
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 1,42| 28,33
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,67| 73,33
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,42 | 68,33
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,67 73,33
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,33 | 46,67
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 3,83 76,67
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,83| 76,67
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,17 | 63,33
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,67| 73,33
Ortalama 3,42| 68,33
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GAY MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 9/17
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,33| 86,67
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,33| 86,67
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,78 75,56
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,44 | 88,89
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,22 | 84,44
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,44 | 68,89
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,89 77,78
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,78 | 75,56
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,67 73,33
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,22 | 84,44
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,56 71,11
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 4,22 84,44
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,00| 80,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,78 | 75,56
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,56 71,11
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00| 80,00
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,11 82,22
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 389 77.78
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 378 75.56
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,67 73,33
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,11 82,22
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 3,78 75,56
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,33| 86,67
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,33| 86,67
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,44 | 88,89
27 | Ogrenci Iglerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,44 88,89
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,78 | 75,56
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,89 77,78
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,33| 86,67
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,56 71,11
32 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,11 62,22
33 | Kurum ici bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,11 82,22
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,44 | 88,89
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,33| 66,67
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,89| 57,78
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 444| 88,89
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,22 | 64,44
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,22 | 84,44
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,00 80,00
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,78 | 75,56
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,89 77,78
Ortalama 3,91| 78,23
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DAZKIRI MESLEK YUKSEKOKULU

Akademik personel memnuniyet anketini biriminiz akademik personellerinden 0 Kkisi
doldurmustur. Yeterli katim olmadigi icin biriminizin akademik personel memnuniyet duzeyi
Olcilememistir. Akademik personellerinizin  anketlere katiimina 6zen gdstermeniz
gerekmektedir.



Afyon Kocatepe Universitesi
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DEVLET KONSERVATUVARI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 13/40
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,85 76,92
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,92 | 78,46
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,31 86,15
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4.46 89,23
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 462 92,31
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,08| 81,54
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 454 90,77
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,69 73,85
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 4,23 | 84,62
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,69 93,85
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,38 87,69
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 3,69 73,85
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,69 73,85
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,15 83,08
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,08| 81,54
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 415 83,08
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,23 | 84,62
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,92 | 78,46
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 415 83.08
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 4.15 83.08
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4.15 83,08
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,08| 81,54
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,92 78,46
24 | Universitemiz galisanlarinin yapacagi is ya da gorevler, agik ve net bir bigimde tanimlanmistir. 4,15 83,08
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,38 87,69
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,08| 81,54
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,38| 87,69
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,23 | 84,62
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,38 87,69
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,77 95,38
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,46 | 69,23
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,46 | 69,23
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 446 89,23
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,77 | 75,38
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,85| 76,92
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,08| 61,54
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,31 86,15
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,92 | 78,46
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,23 | 64,62
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,46 | 89,23
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,31 86,15
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,31 86,15
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,92 | 78,46
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,23 | 84,62
Ortalama 4,10| 81,96
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DINAR MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 3/15
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,67 | 93,33
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,33| 86,67
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,67 | 93,33
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,33 86,67
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 5,00 | 100,00
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,33| 86,67
7 Bolimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,33| 86,67
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,00| 80,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,33| 86,67
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,33| 86,67
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,67 | 93,33
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,33 66,67
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,67 93,33
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,00 60,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 4,67 93,33
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,67 | 93,33
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,00 80,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.67 93.33
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 333 66.67
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4,00 80,00
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,67 | 93,33
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 5,00 100,00
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 467| 93,33
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,67 | 93,33
26 Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 5,00 | 100,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,33| 86,67
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,67 | 93,33
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,67 93,33
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,00 60,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,67 | 93,33
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,67 | 93,33
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 5,00 100,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 5,00 | 100,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 5,00 | 100,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,67| 53,33
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 5,00| 100,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,33| 86,67
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 5,00 100,00
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,33| 86,67
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 5,00 100,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,67 93,33
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 4,67 | 93,33
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,67 | 93,33
Ortalama 4,40| 88,03
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DINAR UYGULAMALI BILIMLER YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 3/7
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,00| 80,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,67 73,33
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,33| 66,67
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,67 73,33
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,00| 80,00
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00| 80,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,00| 80,00
8 Bolumimdeki program akreditasyon ¢alismalari yeterlidir. 3,00 60,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00| 80,00
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,33| 86,67
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,00 60,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,67 73,33
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 2.67 53,33
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,33| 66,67
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,00 60,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,33 66,67
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,33| 66,67
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,00 60,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.00 80.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 333 66.67
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,00 60,00
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,33| 86,67
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,00 60,00
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,33| 86,67
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,67 | 93,33
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,67 | 93,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,67 93,33
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,67 | 93,33
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,67 | 93,33
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,67| 73,33
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,67| 73,33
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,67 73,33
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00| 80,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,33| 66,67
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 467| 93,33
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,67 73,33
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,67 93,33
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,33 | 46,67
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,00| 80,00
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,33| 86,67
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 2,33 | 46,67
44 Universitemiz kaliteye dnem vermektedir. 3,33 66,67
Ortalama 3,71| 74,24
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EGITiM FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 22/71
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 414 | 82,73
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,82 | 76,36
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,09 81,82
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,05| 80,91
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,32| 86,36
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,05| 80,91
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,00| 80,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,00| 80,00
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,95 79,09
11 Akademik personelin ise alinma ve unvan yukseltiime siiregleri usule uygundur. 3,95 79,09
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 3,23| 64,55
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 2.95 59,09
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,95 79,09
15 Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,59 71,82
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 418 83,64
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00| 80,00
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,82 | 76,36
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.36 87.27
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 4.32 86.36
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁi\;ﬁg:n;aesaggﬁrr:‘ldk?e%ﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4.18 83,64
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,09| 81,82
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,95 79,09
24 | Universitemiz galisanlarinin yapacag is ya da gérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmistir. 414 82,73
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,50| 90,00
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,41 88,18
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 455 90,91
28 | Kiitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,55 90,91
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,45 89,09
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,27 | 85,45
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,59 71,82
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,45 69,09
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,09| 81,82
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,55 90,91
35 | Kamplsteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,86 | 57,27
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,64 72,73
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 418| 83,64
38 Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,45 69,09
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,64 72,73
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,95 79,09
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,32| 86,36
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,09| 81,82
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,50 70,00
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,27 | 85,45
Ortalama 3,99| 79,75
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EMIRDAG MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 18/28
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,44 | 88,89
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,28 | 85,56
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,44 | 88,89
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,44 88,89
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,67 | 93,33
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,72 94,44
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,61 92,22
8 Bolumimdeki program akreditasyon ¢alismalari yeterlidir. 4,50 90,00
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 4,56 | 91,11
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,50 90,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 417 | 83,33
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 3,78 | 75,56
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,67 73,33
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,39 87,78
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,06| 81,11
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 4,44 88,89
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,33| 86,67
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 417 83,33
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.50 90.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 4.06 81.11
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4,28 85,56
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,44 88,89
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 4,22 | 84,44
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,33| 86,67
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 456 91,11
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,67 | 93,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,67 93,33
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,50| 90,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,44 88,89
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50| 90,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,39 87,78
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,28 | 85,56
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 456 91,11
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 456 91,11
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,94 | 78,89
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,06| 81,11
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 417| 83,33
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,83| 76,67
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,83| 76,67
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,50 90,00
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,44 | 88,89
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 4,22 | 84,44
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,28 | 85,56
Ortalama 4,34| 86,77
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FEN EDEBIYAT FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 50/132
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,92 | 78,40
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,82 | 76,40
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,84 | 76,80
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,76 75,20
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,18 | 83,60
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 410 82,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,60 72,00
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,70 74,00
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,74 74,80
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,80 76,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,80| 76,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,20 64,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,16 63,20
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,58 71,60
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,34 | 66,80
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,62 72,40
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,64 72,80
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,48 69,60
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.08 81.60
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 382 76.40
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,70 74,00
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,84 | 76,80
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 3,62 72,40
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,74| 74,80
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,92 | 78,40
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,26 | 85,20
27 | Ogrenci Iglerinin verdigi hizmetten memnunum. 412 82,40
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,46 | 89,20
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,98 | 79,60
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,90 78,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,32| 66,40
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,98 | 59,60
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,94 78,80
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,32 86,40
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,12| 62,40
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,58| 71,60
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,04| 80,80
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,42 | 68,40
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,76 | 75,20
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,24 84,80
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,66 73,20
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,28 | 65,60
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,82 | 76,40
Ortalama 3,75| 75,09
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GUZEL SANATLAR FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 13/45
NO SORU Siarey | YUZDE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,08| 81,54
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,92 | 78,46
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,77 75,38
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,23 64,62
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,541 90,77
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,15 83,08
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,31 66,15
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,54 70,77
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,77 75,38
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,85| 76,92
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,00| 80,00
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 2,92 | 58,46
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,08 61,54
14 | Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,77 75,38
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,15| 63,08
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,85 76,92
17 Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,77 75,38
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,69 73,85
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 392 78.46
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 338 67.69
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,69 73,85
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,62 72,31
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,46 69,23
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,85| 76,92
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,69 73,85
26 Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,46 69,23
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,08| 81,54
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,38 87,69
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 2,69 53,85
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,38| 67,69
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,23| 64,62
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,08| 81,54
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,23 | 84,62
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,08| 61,54
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,54 50,77
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,46 | 69,23
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,77| 55,38
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,31 66,15
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,46 69,23
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 3,69| 73,85
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,85| 76,92
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,46 | 69,23
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,92 | 78,46
Ortalama 3,62 72,31
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HUKUK FAKULTESI
Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 9/22
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,89 77,78
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,00 60,00
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,78 | 75,56
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 278 55,56
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,33| 86,67
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,00| 80,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,44 | 68,89
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,56 71,11
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,89 77,78
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,56 71,11
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,11 82,22
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 278 55,56
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,44 | 68,89
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,11 62,22
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,56 71,11
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,44 | 68,89
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,44 | 68,89
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 344 68.89
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 278 55.56
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁi\;ﬁg:n;aesaggﬁrr:‘ldk?e%ﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,00 60,00
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,22| 64,44
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 3,11 62,22
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,44| 68,89
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,67| 73,33
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,89 77,78
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,89 77,78
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 2,33 | 46,67
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,00 60,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 2,56 | 51,11
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,44 48,89
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,67| 53,33
33 | Kurum ici bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,56 71,11
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00| 80,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,67 | 53,33
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,89| 57,78
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,00| 60,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,11 62,22
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,44 48,89
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,22 | 84,44
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,67 73,33
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 2,78 | 55,56
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,44 | 68,89
Ortalama 3,30| 66,06
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IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 24/91
NO SORU Siarey | YUZDE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,46 | 69,17
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,33 66,67
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,88 77,50
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,00 80,00
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 3,92| 78,33
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 3,92 78,33
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,58 71,67
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,63 72,50
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,88 77,50
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,21 84,17
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,63| 72,50
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,54 50,83
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 2.67 53,33
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 3,33| 66,67
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,96 | 59,17
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,33 66,67
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,38| 67,50
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,13| 62,50
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 375 75.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 346 69.17
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,33 66,67
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,42 | 68,33
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,42 68,33
24 Universitemiz galisanlarinin yapacagi is ya da gorevler, acik ve net bir bicimde tanimlanmigtir. 3,58 71,67
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,92| 78,33
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,58 71,67
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,08| 81,67
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,13| 82,50
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50| 90,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,63| 52,50
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,38| 47,50
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,58 71,67
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,88 77,50
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,42 | 48,33
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,92 | 58,33
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,71 74,17
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,13| 62,50
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,13 62,50
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,58 71,67
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,33| 86,67
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,75| 75,00
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,08| 61,67
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,71 74,17
Ortalama 3,50| 70,06




Afyon Kocatepe Universitesi
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ISCEHISAR MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 5/11
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,20| 84,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,20 84,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,40| 88,00
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,20 64,00
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,80 96,00
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,20| 84,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,00| 80,00
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,20| 84,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,80| 76,00
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 460 92,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,00 60,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,20 64,00
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,00| 80,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,20 64,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 3,60 72,00
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,00| 80,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,40 68,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.00 80.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 4.00 80.00
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,80 76,00
22 Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,00 80,00
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,80 76,00
24 | Universitemiz calisanlarinin yapacag is ya da goérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmistir. 4,00 80,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,20| 84,00
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,20| 84,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,00| 80,00
28 Kitiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,40 88,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,20 84,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,40 | 68,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,40 | 68,00
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,80 76,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,40| 88,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,40| 68,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,00| 40,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,20 64,00
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,60| 52,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,20| 84,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,00 80,00
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,80| 76,00
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,20| 84,00
Ortalama 3,84 | 76,82
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ISLAMI ILIMLER FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 28/40

NO SORU Siarey | YUZDE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,07 81,43
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,79 75,71
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,71 74,29
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 2.54 50,71
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,36| 87,14
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,32 86,43
7 Bolimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,57 71,43
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,86 77,14
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,93| 78,57
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 2,61 52,14
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,00| 80,00
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 3,21 64,29
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladig olanaklar 3,25 65,00
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iliskilidir. 4,04 | 80,71
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,29| 65,71
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 3,96 79,29
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,71 74,29
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,75| 75,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 418 83.57

komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 361 72 14

amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’
21 Ara§t|rma projelerinde d|§ kaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,61 72,14

iliskiler desteklenmektedir.

22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,04| 80,71
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,68 73,57
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,75| 75,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,46 89,29
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,43 | 88,57
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 464 92,86
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,93| 78,57
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,86 77,14
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 1,96 39,29
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,50| 50,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,68| 53,57
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,25| 85,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,29 | 85,71
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,21 64,29
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,36 67,14
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 450| 90,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,11 62,14
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,04| 80,71
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,18 | 63,57
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,39| 87,86
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,96 79,29
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,54 70,71
44 Universitemiz kaliteye dnem vermektedir. 4,00 80,00
Ortalama 3,71| 74,14
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MUHENDISLIK FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 64/110
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,66 73,13
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,53| 70,63
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,98 79,69
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,81 76,25
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,19| 83,75
6 Bolimiimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,11 82,19
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,83 76,56
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 3,70| 74,06
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,80 75,94
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,81 76,25
11 Akademik personelin ise alinma ve unvan yukseltiime siiregleri usule uygundur. 3,95 79,06
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 2,14 | 42,81
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igcin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar 2.19 43,75
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,50 70,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,58 | 51,56
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,61 72,19
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,47 | 69,38
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,31 66,25
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.05 80.94
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 381 76.25
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁi\;ﬁg:n;aesaggﬁrr:‘ldk?e%ﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,59 71,88
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,41 68,13
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,22| 64,38
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,48| 69,69
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,50 70,00
26 Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,34 66,88
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,50 70,00
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,06 81,25
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,67 | 73,44
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,14 | 82,81
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,56 51,25
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,33| 46,56
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,78 75,63
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,78 | 75,63
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,45| 49,06
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,73 54,69
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,55| 70,94
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,38| 67,50
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,95| 59,06
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,45 69,06
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 3,89 77,81
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,63 72,50
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 2,95| 59,06
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,58 71,56
Ortalama 3,45| 69,08
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SANDIKLI MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 18/22
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,11 82,22
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,78 | 75,56
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 3,94 | 78,89
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,94 78,89
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,50 90,00
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,50 90,00
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,56 71,11
8 Bolumimdeki program akreditasyon ¢alismalari yeterlidir. 417 83,33
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 4,11 82,22
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,00 80,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,78 | 75,56
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,33 66,67
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igin 6gretim elemanlarina sagladig! olanaklar 3,56 71,11
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,94 78,89
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,44 | 68,89
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 3,83 76,67
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,83| 76,67
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,56 71,11
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.00 80.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 361 72 99
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,78 75,56
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,06| 81,11
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 3,61 72,22
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,83| 76,67
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,06| 81,11
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,28 | 85,56
27 | Ogrenci Iglerinin verdigi hizmetten memnunum. 417 83,33
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 3,78 | 75,56
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,78 | 75,56
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,00 80,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,06| 41,11
32 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,22 44,44
33 | Kurum ici bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4,22 | 84,44
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 417 | 83,33
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,06 61,11
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,44 48,89
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,94| 78,89
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,28 | 65,56
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,22 64,44
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,61 52,22
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,22 | 84,44
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 417 | 83,33
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,78 | 75,56
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 417 | 83,33
Ortalama 3,74| 74,72
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SANDIKLI UYGULAMALI BILIMLER YUKSEKOKULU

Akademik personel memnuniyet anketini biriminiz akademik personellerinden 0 Kkisi
doldurmustur. Yeterli katim olmadigi icin biriminizin akademik personel memnuniyet duzeyi
Olcilememistir. Akademik personellerinizin  anketlere katiimina 6zen gdstermeniz
gerekmektedir.
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SINANPASA MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 5/7
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,60 72,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,60 72,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 5,00 | 100,00
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 1,80 36,00
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 460 92,00
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,40| 88,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 1,80| 36,00
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,00| 80,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 3,40 | 68,00
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 2,00 40,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,00| 80,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,20 64,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igin 6gretim elemanlarina sagladig! olanaklar 3,40 68,00
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,00| 80,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,00 60,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,40 68,00
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,60 72,00
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,40 68,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 380 76.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 340 68.00
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,60 72,00
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,20 64,00
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,20 64,00
24 | Universitemiz calisanlarinin yapacag is ya da goérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmistir. 3,20 64,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00| 80,00
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,20| 84,00
27 | Ogrenci Iglerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,20| 84,00
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,20| 84,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,40| 88,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,60| 52,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,60| 52,00
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,60 72,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,60 72,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,80| 56,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,20| 84,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,80| 76,00
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 2,40| 48,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,00| 80,00
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,40| 88,00
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,40 | 68,00
44 Universitemiz kaliteye dnem vermektedir. 4,00 80,00
Ortalama 3,55| 70,91
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SPOR BILIMLERiI FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 7/19
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,29 | 85,71
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,00 80,00
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,43 | 88,57
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,14 62,86
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,43| 88,57
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 443| 88,57
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,71 74,29
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,14 | 82,86
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 4,29 | 85,71
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,29 | 65,71
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,43 | 88,57
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,14 62,86
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igin 6gretim elemanlarina sagladig! olanaklar 3,14 62,86
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,71 74,29
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,14 | 62,86
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,71 74,29
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,86 77,14
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,57| 71,43
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.57 91.43
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 3 86 77 14
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4.14 82,86
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,57| 71,43
23 | Universitenin insan kaynaklari yénetimi etkindir. 3,57 71,43
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,71 74,29
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,00| 80,00
26 Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,00 80,00
27 | Ogrenci Iglerinin verdigi hizmetten memnunum. 414 82,86
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,29 | 85,71
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,00 80,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 2,71 54,29
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,71 74,29
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,00 60,00
33 | Kurum ici bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 3,86 77,14
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,00| 80,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,00 60,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,71 74,29
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,86| 57,14
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,43 68,57
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,71 74,29
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 3,57 71,43
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,00 80,00
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,43| 68,57
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,86 77,14
Ortalama 3,74 | 74,81
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SULTANDAGI MESLEK YUKSEKOKULU

Akademik personel memnuniyet anketini biriminiz akademik personellerinden 1 Kisi
doldurmustur. Yeterli katim olmadigi icin biriminizin akademik personel memnuniyet duzeyi
Olcilememistir. Akademik personellerinizin  anketlere katiimina 6zen gdstermeniz
gerekmektedir.
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SUHUT MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 5/12
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,80 96,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,80 96,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,80 96,00
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,60 92,00
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,80 96,00
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,80 96,00
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,20| 84,00
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,00| 80,00
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 460| 92,00
10 Birimde galisma ortamina iliskin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 5,00 | 100,00
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,80 96,00
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,80 76,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igin 6gretim elemanlarina sagladig! olanaklar 4,00 80,00
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,40| 88,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,00| 80,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 4,40 88,00
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,80 96,00
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 460 92,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 500! 100.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _Un_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 4.80 96.00
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4.80 96,00
22 Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,80 96,00
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 460| 92,00
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 460| 92,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 460 92,00
26 Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,80 96,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 460 92,00
28 Kitiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,80 96,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,80 96,00
30 Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,80 96,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,80| 76,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,00| 80,00
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,80 96,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,80 96,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,20| 84,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,60 92,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 480| 96,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 460 92,00
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,60 92,00
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 5,00 | 100,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,80 96,00
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 4,40| 88,00
44 Universitemiz kaliteye dnem vermektedir. 5,00 | 100,00
Ortalama 4,58 | 91,64
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TEKNOLOJi FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 15/47
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,80| 76,00
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,40 68,00
3 | Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,07| 81,33
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,47 69,33
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,00| 80,00
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,07| 81,33
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,53 70,67
8 Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,47 | 69,33
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,73| 74,67
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,53| 70,67
11 Akademik personelin ise alinma ve unvan yukseltiime siiregleri usule uygundur. 3,27 65,33
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 2,20 44,00
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igin 6gretim elemanlarina sagladig! olanaklar 1.87 37,33
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,13| 62,67
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 2,20 44,00
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,27 65,33
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,33| 66,67
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,20 64,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 387 77.33
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 353 70.67
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁi\;ﬁg:n;aesaggﬁrr:‘ldk?e%ﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,33 66,67
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,33| 66,67
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,07 61,33
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,20| 64,00
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 3,33| 66,67
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 3,27 | 65,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,53 70,67
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,20| 84,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,87 77,33
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,60 72,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 2,93| 58,67
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,87| 57,33
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,27 | 65,33
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 3,60 72,00
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 2,53| 50,67
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,07 61,33
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,33| 66,67
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 2,73 | 54,67
39 Peyzaj diizenlemeleri ve ¢evre temizligi hizmetlerinden memnunum. 2,73 54,67
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,47 | 69,33
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,00| 80,00
42 Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,33 66,67
43 Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 2,73 54,67
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,27 | 65,33
Ortalama 3,31| 66,15
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TURIZM FAKULTESI

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 17/28
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,47 | 89,41
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,29 85,88
3 Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiiki, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,47 | 89,41
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,65 72,94
5 Ogrencilere yonelik akademik danigmanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,59 91,76
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,53 90,59
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,00| 80,00
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,76 | 95,29
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 4,41 88,24
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,24 | 84,71
11 Akademik personelin ise alinma ve unvan yukseltiime siiregleri usule uygundur. 4,35 87,06
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 3,65 72,94
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igin 6gretim elemanlarina sagladig! olanaklar 3,47 69,41
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,29 85,88
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,76 | 75,29
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 4,29 85,88
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,29 85,88
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,00 80,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.47 89 41
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 382 76.47
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4.18 83,53
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,18| 83,53
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 4,00| 80,00
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 4,35| 87,06
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 412 82,35
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 412 82,35
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 3,94 78,82
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,41 88,24
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 3,94 78,82
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,53| 70,59
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,12| 62,35
32 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,24 | 64,71
33 | Kurum ici bilgilendirme yeterli diizeyde yapilir. 4.47| 89,41
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4.41 88,24
35 | Kamplsteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,24 | 64,71
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,35| 67,06
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,76 | 75,29
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,59 71,76
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,88 77,65
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,35| 87,06
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,18| 83,53
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,82 | 76,47
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,47 | 89,41
Ortalama 4,06 81,12
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TURK DiLi BOLUM BASKANLIGI

Akademik personel memnuniyet anketini biriminiz akademik personellerinden 1 Kisi
doldurmustur. Yeterli katim olmadigi icin biriminizin akademik personel memnuniyet duzeyi
Olcilememistir. Akademik personellerinizin  anketlere katiimina 6zen gdstermeniz
gerekmektedir.
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UZAKTAN EGITiM MESLEK YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 8/11
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 463 92,50
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,50 90,00
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,50 90,00
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,50 90,00
5 Ogrencilere yonelik akademik danigmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,75 95,00
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,88 97,50
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,63 92,50
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,38| 87,50
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,38| 87,50
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,13| 82,50
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 3,63 72,50
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar 3,75 75,00
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,38| 87,50
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,13| 82,50
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar ulkemize ve bélgemize ekonomik ve sosyo-kiltirel katkida 438 87,50
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,25| 85,00
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,75| 75,00
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 413 82 50
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 388 77.50
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,88 77,50
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 413 82,50
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 3,63 72,50
24 | Universitemiz calisanlarinin yapacag is ya da goérevler, acik ve net bir bigimde tanimlanmistir. 4,38| 87,50
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 463 92,50
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,50 90,00
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 463 92,50
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,88| 97,50
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,25 85,00
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,50| 90,00
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,88 77,50
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 3,88 77,50
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 4,25| 85,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,88| 97,50
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 450| 90,00
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,50| 90,00
39 Peyzaj diizenlemeleri ve ¢evre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,75 95,00
40 Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,50 90,00
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,75 95,00
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 463 92,50
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 3,88 77,50
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,50| 90,00
Ortalama 4,32| 86,48
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VETERINER FAKULTESI
Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 23/91
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 3,78 | 75,65
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 3,61 72,17
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,22 | 84,35
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,57 71,30
5 Ogrencilere yonelik akademik danigsmanlik hizmetleri etkin bir bicimde sunulur. 4,04 | 80,87
6 | Bolimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,09| 81,74
7 | Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,57 71,30
8 Bolimiimdeki program akreditasyon calismalari yeterlidir. 3,48 | 69,57
9 Akademik personelin egitsel performansinin izienmesinden memnunum. 3,78 | 75,65
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 3,65 73,04
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,00| 80,00
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 2,91 58,26
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari igin 6gretim elemanlarina sagladig! olanaklar 2.91 58,26
14 | Universitenin arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 3,48 | 69,57
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 3,35| 66,96
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdlgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 3,61 72,17
17 Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 3,57 71,30
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 3,61 72,17
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.00 80.00
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 357 71.30
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁi\;ﬁg:n;aesaggﬁrr:‘ldk?e%ﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 3,48 69,57
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 3,74| 74,78
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 3,61 72,17
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 3,61 72,17
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,43| 88,70
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,48 | 89,57
27 | Ogrenci Iglerinin verdigi hizmetten memnunum. 443 88,70
28 Kitiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 4,30 86,09
29 | Uluslararasi iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,04| 80,87
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 3,04 | 60,87
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,00 60,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,87 57,39
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 3,87 77,39
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,26 | 85,22
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,39| 67,83
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,96 79,13
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,26
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 3,52| 70,43
39 Peyzaj diizenlemeleri ve ¢evre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,52 70,43
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 3,91 78,26
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 3,91 78,26
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 3,83| 76,52
43 | Universitemizin diger tiniversiteler igindeki konumundan memnunum. 3,39| 67,83
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 3,65 73,04
Ortalama 3,70| 74,07
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YABANCI DIiL DESTEK BiRiMi

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 3/3
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 4,67 | 93,33
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,67 93,33
3 Bolimiimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 4,67 | 93,33
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 4,67 93,33
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 4,67 | 93,33
6 BolimUmiin hedefi ile tniversitenin hedefleri uyumludur. 5,00 | 100,00
7 Bolimiim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 4,67 | 93,33
8 Bolimiimdeki program akreditasyon galismalari yeterlidir. 4,67 | 93,33
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,67 | 93,33
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,33| 86,67
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 3,33| 66,67
12 | Universitemizin bilimsel arastirma projeleri igin ayirdi§i kaynak yeterlidir. 4,33| 86,67
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar 4,33 86,67
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 5,00 | 100,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,33| 86,67
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdélgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 4,67 93,33
17 | Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,33| 86,67
18 | Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,33| 86,67
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.67 93.33
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 4.33 86.67
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4,33 86,67
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,67 | 93,33
23 | Universitenin insan kaynaklari yonetimi etkindir. 4,33| 86,67
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 467| 93,33
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,67 | 93,33
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,67 | 93,33
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 4,67 93,33
28 Kitiphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 5,00| 100,00
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,67 93,33
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,67 | 93,33
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 4,00| 80,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 4,00| 80,00
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 5,00 100,00
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,67 | 93,33
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 4,00| 80,00
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 3,33 66,67
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 467| 93,33
38 | Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,33| 86,67
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 4,33| 86,67
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,33| 86,67
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,67 93,33
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,33| 86,67
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 4,00| 80,00
44 Universitemiz kaliteye dnem vermektedir. 5,00 | 100,00
Ortalama 4,48 | 89,70
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YABANCI DILLER YUKSEKOKULU

Ankete Katilan Kisi Sayisi / Personel Sayisi 14/25
NO SORU sisTem | YUZOE
1 Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri kurum personeline tanitilir. 464 | 92,86
2 Universitemizde performans ve kalite gelistirme siiregleri yeterlidir. 4,50 90,00
3 | Bolimimiin kapsami ve nitelikleri (ders yiikii, gesitliligi, uyumlulugu vb.) yeterlidir. 457 91,43
4 sB:rI:iJ;,r)Tt]ilrJ_mde o6grenme ortamlari (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane vb.) yeterli donanima 3,79 75,71
5 | Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri etkin bir bigimde sunulur. 464 | 92,86
6 Bélimimiin hedefi ile Giniversitenin hedefleri uyumludur. 4,71 94,29
7 Bolimim degisen teknoloji ve ekonomik yapi gibi yeniliklere gére gelistirilir. 3,93 78,57
8 Béliimiimdeki program akreditasyon calismalar yeterlidir. 4,57 91,43
9 | Akademik personelin egitsel performansinin izlenmesinden memnunum. 4,50 90,00
10 | Birimde galisma ortamina iligkin fiziksel sartlar, yapilan ise uygundur. 4,29 | 85,71
11 | Akademik personelin ise alinma ve unvan yiikseltilme siiregleri usule uygundur. 4,43 | 88,57
12 Universitemizin bilimsel arastirma projeleri icin ayirdigi kaynak yeterlidir. 414 82,86
13 ;J;:rtlairdsilrt'emlzm bilimsel etkinliklere katiimalari icin 6gretim elemanlarina sagladigi olanaklar 4,36 87,14
14 Universitenin aragtirma faaliyetleri ile egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri iligkilidir. 4,50 90,00
15 | Universitemizde Ar-Ge galismalarina saglanan kaynaklar (fiziki/teknik/mali) yeterlidir. 4,29| 85,71
16 [L)JLTIIL\j/r?LrJSr_ItemIZdekI arastirmalar Ulkemize ve bdélgemize ekonomik ve sosyo-kultirel katkida 4.43 88,57
17 Universitede arastirma strateji ve hedeflerini belirleme siiregleri yeterlidir. 4,57 91,43
18 Universitemizde disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetleri desteklenmektedir. 4,57 91,43
19 Uni\{ersitem[zirj, arq§t|rma yapl.l.lrke‘n gtik degerleri benimsetme‘ ilg ilgili girisimleri (etik 4.36 87.14
komisyonu, intihali 6nlemeye yon_elll_( Ozel yazilimlar vb.) yeterlidir. ’ ’
20 Projelerde _l'Jn_ivers_ite disi (AB, TUBITAI_(, kalkinma ajansi gibi) kaynak kullanimini artirmak 4.29 85.71
amaciyla bilgilendirme toplantilari yeterli sayida yapiimaktadir. ’ ’

21 ﬁ;;ﬁg:n;aesqggﬁaldk?ecéﬁkaynak kullanimini artirmak amaciyla dis paydaslarla kurulan 4.43 88,57
22 | Universitemizdeki idari siiregler yeterlidir. 4,50| 90,00
23 | Universitenin insan kaynaklari ydnetimi etkindir. 4,36| 87,14
24 | Universitemiz ¢aliganlarinin yapacagi is ya da gérevler, agik ve net bir bicimde tanimlanmistir. 457 91,43
25 | Ogrenci Isleri, islemlerini mevzuata uygun olarak zamaninda yapar. 4,79 95,71
26 | Ogrenci Bilgi Sistemi yeterlidir. 4,57 91,43
27 | Ogrenci Islerinin verdigi hizmetten memnunum. 464 92,86
28 | Kiitliphane olanak ve hizmetlerinden memnunum. 464 | 92,86
29 Uluslararasi lliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan verilen hizmetler yeterlidir. 4,64 92,86
30 | Dersliklerin kapasitesi yeterlidir. 4,29 | 85,71
31 | Sosyal ortamlar ve spor alanlari yeterlidir. 3,00 60,00
32 | Sosyal, killtiirel ve sportif faaliyetler yeterlidir. 2,57| 51,43
33 | Kurum igi bilgilendirme yeterli diizeyde yapllir. 457 91,43
34 | Universitemizin sundugu iletisim araglari (e-posta, web sayfasi vb.) yeterlidir. 4,29 | 85,71
35 | Kampisteki saglik hizmetlerinden memnunum. 3,43| 68,57
36 | Merkezi yemekhanede verilen yemek hizmetlerinden memnunum. 2,93 | 58,57
37 | Giivenlik hizmetlerinden memnunum. 4,43 | 88,57
38 Temizlik hizmetlerinden memnunum. 4,00 80,00
39 | Peyzaj diizenlemeleri ve gevre temizligi hizmetlerinden memnunum. 3,64 72,86
40 | Personel servisi ve ulasim hizmetlerinden memnunum. 4,14 | 82,86
41 | Universitemiz yoneticileri ulasilabilirdir. 4,50 90,00
42 | Universitemizin bir galisani olmak prestij saglar. 4,29 | 85,71
43 | Universitemizin diger tniversiteler icindeki konumundan memnunum. 4,00| 80,00
44 | Universitemiz kaliteye énem vermektedir. 4,43 | 88,57
Ortalama 4,27 | 85,32




