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ACIKLAMALAR
1. Rapor taslagimin baslik ve tablolarimin altinda ilgili yerlerin hangi kriterlere gore doldurulacagi
hususunda agiklamalara yer verilmistir.
2. Birim faaliyet raporlari, "Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans
Programlari ile Faalivet Raporlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik" hiikiimleri
kapsaminda hazirlanacak olup ilgili yonetmeligin 24. maddesine goére "Birim faaliyet raporu
hazirlayan harcama yetkilileri, raporun iceriginden ve raporda yer alan bilgilerin dogrulugundan iist
yoneticiye karsi sorumludur”. Kalite Gilivencesi Sistemi g¢ercevesinde raporda yer tiim bilgi ve
verilerin kanita dayali olmasi gerekmektedir. Gerektiginde ilgili kanitlar birimlerden talep
edilebilecektir.
3. Tablolar1 ve agiklamalart mali yil takvimini (1 Ocak- 31 Aralik tarihleri arasi) kapsayacak sekilde
31 Aralik tarihli verileri dikkate alarak doldurunuz. Yillar itibariyla veri istenilen tablolari en az 3 yili
kapsayacak ve yillar siitununda yillar1 artan sekilde doldurunuz.
4. Rapor, bu aciklamalar ve Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans
Programlar ile Faaliyet Raporlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'in Besinci Kisim
Birinci Béliim’iinde yer alan "Raporlama Ilkeleri" basligi altindaki hususlar dikkate almarak rapor
formatinda hazirlanacaktir. lgili bashigi tamamladiktan sonra sizlere yardimei olmak icin ekledigimiz
aciklamalari (bu baslik dahil) kaldiriniz.
5. Tablolara yalnizca ilgili sayisal verileri/bilgileri degil ayn1 zamanda tablolarin altina ya da iistiine

sozel aciklamalar1 da ekleyiniz. Tabloda yer alan verilerde gecmis yillara gore artis ya da azalig varsa
bunlarin nedenlerini belirtiniz. Bu ac¢iklamalar hem tablodaki bilgileri agiklayici olmali hem de (eger
tablo yansitiyorsa) biriminizin gii¢lii ya da iyilestirmeye agik yonii olduguna dair yorumlara yer
vermelidir.
6. Biriminizde tabloyu iceren bir faaliyet y1l igerisinde gergeklesmemisse bu konu hakkinda tablonun
altina agiklama yapiniz. Tabloyu silmeyiniz. Biriminizin faaliyeti hazirlamis oldugumuz sablondan
farkliysa ilgili tabloyu degistirebilir ya da yeni bir tablo ekleyebilirsiniz. Sablonda yer alan ilgili
satirlara ya da siitunlara karsilik gelen bir veri yoksa bu satirlari ve siitunlari silebilirsiniz.
7. Ekleme ve c¢ikarmalar yapildiktan sonra "Igindekiler" boliimiinii ve "Tablolar Listesini"
giincelleyiniz. Basglik numaralar1 ve tablo sayilari aritmetik olarak artmalidir.
8. Rapor tamamlandiktan sonra EK-1'de yer alan i¢ kontrol giivence beyani, harcama yetkilisince; EK-
2 ise birim yonetim kurulu iiyeleri tarafindan imzalanacaktir. Yalnizca bu iki sayfa imzalandiktan
sonra taranarak resmi yazi (EBYS) ekinde Strateji Gelistirme Daire Baskanligina gonderilecektir.
Raporun ayrica fiziki ortamda gonderilmesine gerek yoktur.
9. Hazirlamis oldugunuz birim faaliyet raporu:

e En geg ocak ay1 sonuna kadar birim web sayfanizdan kamuoyuna duyurulacak,

o Word formatinda elektronik postayla stratejikplan@aku.edu.tr adresine gonderilecek,

o Rektorlik makamima sunulmak iizere Resmi yaziyla Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi’na gonderilecektir.
10) Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, yukarida yer alan mevzuat hiikiimlerine uygun olarak
hazirlanmadan gonderilen birim faaliyet raporlarini diizeltilmek iizere birimlere iade edecektir.
11. Raporun hazirlanmasi siirecinde her tiirlii soru ve sorunlariniz igin Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 Stratejik Planlama Sube Miidiirliigi ile stratejikplan@aku.edu.tr e-posta adresi lizerinden
iletisime gecebilirsiniz.
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BiRiM YETKILIiSININ SUNUSU

Universitemizde kalite ¢alismalar1 Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu Yonetmeligi ve diger ilgili mevzuati temel alinarak yiiriitilmektedir. Bu yonetmelige gore
olusturulan Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Yonergesi dogrultusunda kalite komisyonu
kurulmustur. Bununla birlikte komisyonun kararlar1 dogrultusunda kalite c¢aligmalari, kalite
koordinatorliigii tarafindan yiiriitiillmektedir. Kalite ¢calismalarinin diger bir boyutunu ise liniversitenin
stratejik amag, politika, hedef ve gdstergelerinin belirlendigi stratejik plan ¢aligmalar1 olusturmaktadir.
I¢inde bulundugumuz dénemi kapsayan 2019-2023 Stratejik Planin yillar itibariyla degerlendirilmesi
idare faaliyet raporlar1 araciligiyla yapilmaktadir. Ayrica her yilm performans programi, Universitenin
stratejik hedeflerine ulasmak icin biitgesinin kullanim seklini ve ek kaynak ihtiyacim dikkate
almaktadir. Son olarak Universitenin stratejik amac¢ ve hedeflerine ulasirken tiim islemlerin
ongoriilebilir ve olgiilebilir sekilde yapilabilmesi i¢in I¢ Kontrol Uyum Eylem Plami temel
almmaktadir. Kalite siirecleriyle stratejik plan ¢alismalari arasindaki uyumu saglamak amaciyla kalite
koordinatorliigli ve strateji gelistirme daire baskanligi aymi rektor yardimcisina bagl olarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ayrica bir yandan kalite koordinatoriiniin strateji gelistirme kurulu,
stratejik plan izleme ve degerlendirme kurulu ve i¢ kontrol izleme ve yonlendirme kurulu {iyesi olmasi
diger yandan strateji gelistirme daire baskaninin da kalite komisyonu iiyesi olmasi uyumun
saglanmasina hizmet etmektedir. Universitemiz Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun (YOKAK)
belirledigi dis degerlendiriciler tarafindan 2017 yilinda kurumsal dis degerlendirme programina ve
2020 yilinda izleme programina dahil olmustur. Kalite komisyonu ve kalite koordinatorliigii, kurumsal
geri bildirim raporu ve izleme raporundaki gelismeye acgik yonleri g6z oOniinde bulundurarak
caligmalarma devam etmektedir. Bununla birlikte her yil YOKAK tarafindan yayinlanan kilavuza gore
kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlamaktadir. Hem i¢ hem de dis degerlendirme siiregleri,
lniversite Ust yOnetiminin destekleriyle yiiriitilen kalite kiltiiriiniin  {iniversite geneline
yayginlastirilmasi gerektigini gostermektedir. Ayrica her diizeyden yoneticiler biitiin is ve islemleriyle
ilgili kararlarimda PUKO déngiisiinii tamamlamalidir. Bunu yaparken her asamada ic ve dis
paydaslarin goriisiinii almalidir. Bununla birlikte PUKO dongiisiiniin her asamasinda kanitlar

olusturulmalidir.

Dog. Dr. Ali Avan

Kalite Koordinatori
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1. GENEL BILGILER
1.1. MISYON VE VIZYON

Misyonumuz

Evrensel diizeyde bilimsel bilgi tretmek, mesleki acidan c¢agdaslariyla rekabet edebilen
nitelikli bireyler yetistirmek ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaktir.

Vizyonumuz

Bilimsel arastirma ve egitim  faaliyetlerinde  kaliteyi  stirekli  artirarak  bdlgesel
kalkinmaya katki sunan, yenilik¢i projelerle ulusal diizeyde girisimei iiniversiteler arasinda yer
almak ve uzun vadede uluslararasi taninir bir {iniversite haline gelmektir.

Kalite Politikas1

Uluslararas1 diizeyde kabul edilen standartlara uygun egitim-6gretim vermeyi, bilimsel arastirmalara
dayali c¢ikti elde etmeyi ve bunlarm siirdiiriilebilirligini glivence altina almayi amaglayan
Universitemiz;

* Yiiksekogretime Ozgli gelismekte olan kalite standartlarin1 dikkate alarak i¢ ve dis paydas
memnuniyetini saglamayi,

» Kiiresel rekabet kosullarina uygun, iilke ve bolge kosullarin1 gozeterek ulusal kalkinmaya katkida
bulunan ¢evreye ve topluma duyarli bireyler yetistirmeyi,

* Kurum i¢i ve dig1 egitim programlariyla ¢alisanlarimin bireysel yetkinliklerini siirekli artirmayi,
Vizyonunu gergeklestirmek i¢in egitim-6gretimi siirekli olarak iyilestirmeyi,

* Bilimsel aragtirma yapma yeteneginin artirilmasi ve gelistirilmesi i¢in gerekli olan altyapi ve
kaynaklari iyilestirmeyi ve bunlarmn etkin bir sekilde kullanimini saglamayz,

* Sunulan hizmetlerin en st diizeye ulastirilmasi ve basarinin artirilmasi i¢in ulusal ve uluslararasi
kuruluslarla is birligini gelistirmeyi kalite politikasi olarak belirlemistir.
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1.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

27 Haziran 2019 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Yonergesinin 6/1. maddesine gore kalite
komisyonunun gorevleri sunlardir:

Universitenin stratejik planm1 ve hedefleri dogrultusunda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerini degerlendirmek ve kalitesini gelistirmek, i¢ ve dig
kalite giivence sistemini kurmak, kuruma 6zgii anahtar performans gostergeleri tespit etmek ve bu
kapsamda yapilacak ¢alismalari, YOKAK tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda
yiiriitmek ve bu ¢alismalari senatonun onayina sunmak,

Ic degerlendirme calismalarmi yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite giivencesi
caligmalarmin sonuglarini igeren kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlamak, senatoya sunmak
ve onaylanan raporu kurumun internet ortaminda ana sayfasinda ulasilacak sekilde kamuoyu ile
paylasmak,

Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, YOKAK ile dis degerlendirici kurumlara
her tiirlii destegi vermek,

Kalitenin gelistirilmesiyle ilgili konularda rektorliik tarafindan istenilen raporlari hazirlamak ve
yOnetim kuruluna sunmak,

Rektorliigiin  onerisiyle kalite giivencesi calismalariyla ilgili konularda olusturulan kurul ve
komisyonlarin hazirlik ¢aligmalarin yiiriitmektir.

27 Haziran 2019 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Yonergesinin 9/1. maddesine gore kalite
koordinatdrliigliniin gérevleri sunlardir:

Kalite giivence sisteminin olusturulmasi i¢in komisyon tarafindan belirlenen siiregleri yiiriitmek, bu
stirecte dis iliskileri yonetmek ve sistemin siirdiiriilebilirligini saglamak,

Ulusal ve uluslararast alanda akreditasyon c¢aligmalarini izlemek ve kurum biinyesindeki
akreditasyon girisimlerine rehberlik etmek,

Kalite kiltliriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi ig¢in egitim, toplanti, ¢alistay ve benzeri
faaliyetlerde bulunmak,

Kurumsal dis degerlendirme ve YOKAK tarafindan onaylanan dis degerlendirme ve akreditasyon
stireclerinde uygulanacak ilkeler ve kurallar ile takip edilecek gostergeler hakkinda senatoyu
bilgilendirmek,

Kurum i¢ degerlendirme raporu basta olmak iizere komisyonun caligmalart dogrultusunda
hazirlanan diger raporlar1 ve kurumsal geri bildirim raporunda yer alan kalitenin iyilestirilmesine
yonelik tavsiyeleri yonetim kuruluna sunmak,

Kurumun hizmet kalitesini ve paydas memnuniyetini 6lgmek amaciyla anket faaliyetlerini
yiriitmek, kaliteyi gelistirmek i¢in kalite komisyonu tarafindan belirlenen anahtar performans
gostergeleri ve hedefleri takip etmek amaciyla veri toplama ve analiz islemlerini gergeklestirmektir.

31 Temmuz 2017 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Damsma Kurullar1 Yonergesinin 8/1.
maddesine gore Universite danisma kurulunun sekretaryasi, kalite koordinatorliigii tarafindan
yiiriitiiliir.

Universite yonetim kurulunun karartyla {iniversite izleme ve degerlendirme raporu, kalite

koordinatdrliigii tarafindan hazirlanmaktadir.
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1.3. BIRIME ILISKiN BILGILER

1.3.1. iletisim Bilgileri
Tablo 1: Iletisim Bilgileri

Adi ve Soyadi Gorev Unvam Is Telefonu E-Posta
Dog. Dr. Ali AVAN Koordinator 0272218 13 88 aliavan@aku.edu.tr
Dog. Dr. Koray 027221813 37 kasapoglu@aku.edu.tr

KASAPOGLU

Koordinator Yardimcisi

Dog. Dr. Mustafa YALCIN

Koordinator Yardimcisi

027221813 88

mustafayalcin@aku.edu.tr

Ogr. Gér. Siimeyye
CENGELCI

Koordinator Yardimcisi

0272218 13 88

sumeyyecengelci@aku.edu.tr

Ogr. Gor. Umut KEMEC

Ogretim Gorevlisi

027221813 88

umutkemec@aku.edu.tr

Ugur KAYA

Istatistikci

02722181337

ugurkaya@aku.edu.tr

Birim Web Adresi

kalite.aku.edu.tr

Birim Mail Adresi

kalite@aku.edu.tr

Birim Santral Telefon Numarasi

0272218 1337

Birim Adresi

ANS Kampiisii, Gazligol Yolu, Rektorliikk B Blok Kat:3 Afyonkarahisar 03200

1.3.2. Tarihsel Gelisim

27 Haziran 2019 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Yonergesinin 8/1. maddesine gore
kalite koordinatorliigiiniin temel islevi, kalite giivencesi siireglerinde komisyonun ofis ve personel
destek hizmetlerini rektorliige bagl olarak yerine getirmektir. Bu amagcla kalite koordinatorliigi, 7
Agustos 2017 tarihinden bugiine kadar faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Kalite Koordinatorliigii
Adi ve Soyadi Gorev Unvam Is Telefonu E-Posta
Dog. Dr. Ali AVAN Koordinator 0272218 13 88 aliavan@aku.edu.tr
Dog. Dr. Koray 027221813 37 kasapoglu@aku.edu.tr

KASAPOGLU

Koordinator Yardimcisi

Dog. Dr. Mustafa YALCIN

Koordinator Yardimcisi

027221813 88

mustafayalcin@aku.edu.tr

Ogr. Gér. Siimeyye

Koordinator Yardimcisi

0272218 13 88

sumeyyecengelci@aku.edu.tr

CENGELCI
Ogr. Gor. Umut KEMEC Ogretim Gorevlisi 027221813 88 umutkemec@aku.edu.tr
Ugur KAYA Istatistikci 0272218 13 37 ugurkaya@aku.edu.tr
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Kalite Koordinatorliigiinde Gorev Alan Gegmis Personeller

Unvan, Adi Soyadi Gorevi Baslapglg Bitis Tarihi
Tarihi

Prof. Dr. Ahmet Yildiz Kalite Koordinatorii 07.08.2017 | 10.05.2019

Prof. Dr. Gokhan Demirtag Kalite Koordinatorii 15.05.2019 | 14.05.2022

Dog. Dr. Gokhan Demirtag Kalite Koordinatér Yardimcist | 07.08.2017 | 14.05.2019

Dog. Dr. Ali Avan Kalite Koordinatér Yardimcist | 18.02.2022 | 15.05.2022

Dog. Dr. Gokhan Kiirklii Kalite Koordinatér Yardimcist | 23.05.2019 | 23.05.2022

Dr. Ogr. Uyesi Sena Coskun Kalite Koordinatér Yardimcist | 23.05.2019 | 16.02.2022

Dr. Ogr. Uyesi Fatih Ozding Kalite Koordinatér Yardimeis: | 13.02.2018 | 02.07.2020

Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Karaman Kalite Koordinatér Yardimeis1 | 07.08.2017 | 01.02.2018

Dr. Ogr. Uyesi Ismail Koyuncu Kalite Koordinatér Yardimeist | 07.08.2017 | 13.02.2018

Ogr. Gor. Avsar Bas Uzman 31.01.2018 | 28.06.2019

Ars. Gor. Senem Kog Uzman 13.09.2017 | 29.06.2018

1.3.3. Orgiit Yapisi

Universitedeki kalite yapilanmasimin  merkezinde kalite komisyonu bulunmaktadir.
Universitede kalite calismalari, iyilestirme yapilacak konular hakkinda tammli bir siirecin olup
olmamasina gore sekillenmektedir. Iyilestirme yapilacak konularda tammli bir siire¢ yoksa konu,
kalite komisyonunda goriisiilerek karara baglanir. Bu kararlar dogrultusunda kalite koordinatorliigii,
ilgili birimlerle ¢aligmalarm yiiriitiir. Aksine iyilestirme yapilacak konuda kalite ¢aligmalariyla uygun
tanimli bir siire¢ varsa kalite koordinatorliigii, tammli siireclerin ilgili birimler tarafindan saglikli bir
sekilde uygulanmasini saglamak i¢in kendiliginden galismalara baglar.

Kalite komisyonunun baskani rektor, baskan vekili ise kaliteden sorumlu rektor yardimecisidir. Kalite
komisyonunda karara baglanan konular ya da kalite koordinatorligiiniin islemleriyle ilgili resmi
yazilar, rektdr ya da rektdr yardimeisinin imzasiyla ilgili birimlere gonderilir. Ilgili birimlerde kalite
caligmalar1 yonetici yardimcist olan kalite sorumlulari tarafindan yiiriitiilir. Akademik birimlerde
birim yoneticisinin uygun gormesi halinde boliimler i¢in kalite elgisi atanabilir.

Kalite komisyonu, ¢evre yonetimi ve bilgi yonetim sistemi gibi siirdiiriilebilirligi 6nemli olan teknik
konularda komisyon kurulmasmi talep ederek c¢aligmalarini planla-uygula-kontrol et-6nlem al
dongiisiine gore takip eder. Ayrica kalite komisyonu, karar vermeden once bazi konularda gegici
olarak ¢alisma grubu olusturabilir.

Kalite yapilanmasina iligkin organizasyon semasi asagida yer almaktadir.
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Kalite Koordinatérii ve Yardimcilari
Koordinatér (Kalite Giivence Sistemi)
Koordinatér Yardimcisi (Egitim-Ogretim)
Koordinatér Yardimeisi (Arastirma-Gelistirme)
Koordinatér Yardimcisi (Toplumsal Katki ve
Yénetim Sistemi)

Personel
Ogretim Gérevlisi
istatistikgi

Giincelleme Tarihi: 30/12/2022

1.3.4. Fiziksel Yapi

1.3.4.1. Tasinmazlar

Tablo 2: Birim Hizmet Alanlari

Rektor Yardimcisi

Kalite Koordinatorlugu

Rektor

Yonetim Kurulu

Danigsma Kurulu
Kalite Komisyonu

Kalite Sorumlulari
Akademik ve idari
birimlerde kalite
siireclerinden sorumlu
y6netici yardimcisi

ilgili Diger Komisyonlar
Bilgi Yonetim Sistemi

Cevre Yonetimi

Odiil komisyonu

UYGAR Merkezleri

Alt Calisma Gruplari
Kalite Glivence Sistemi
Egitim-Ogretim
Arastirma-Gelistirme
Toplumsal Katki
Uluslararasilasma
Yonetim Sistemi

Alan Adi Say1

Alan (m%)

Kullanim Amaci

Kalite Ofisi 2

98,12

Calisma Alani

Toplam 2

98,12

1.3.4.2. Tasmurlar

Tablo 3: Tasinir Malzeme Say1 ve Tutarlar1

20..

20..

Dayamkh Tasimirlar o

Tutar

Tutar

Say1 Tutar

=

Tesis, Makine ve Cihazlar

=

Tasitlar

Demirbaglar 65

43

Tablo 4: Tasit Sayilar1 ve Tutarlar1

20..

20..

Tasit Cinsi

Say1 T

utar Say1

Tutar

Say1 Tutar

Bisiklet

Otomobil

Minibiis

Kamyon

Kamyonet

Toplam
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Birimimizde herhangi bir tasit bulunmamaktadir.

Tablo 5: Tasmirlar Etkin Kullanim Orani

2020 2021 2022

100 66,15 100

Birimimiz taginirlarinin etkin kullanimi 2021 senesine kadar % 100 idi. 2021 yilinda birimimizde fazla
kullamlmayan taginirlarin elden g¢ikarilmasindan dolay1 yilizde diismiis ise de 2022 yilinda tekrar %

100 seviyesine ulagmustir.

1.3.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Tablo 6: Teknolojik Cihazlar

Teknolojik Kaynak Adi 2020 2021 2022
Masaiistii Bilgisayar
Diziistii Bilgisayar
Tablet Bilgisayar
Cep Bilgisayari
Projeksiyon
Slayt Makinesi
Yazici
Fotokopi Makinesi
Tarayici
Faks
Sunucu
Yazilim
Tepegdz
Episkop
Barkot Okuyucu
Baski Makinesi
Fotograf Makinesi
Kamera
Televizyon
Miizik Seti
Optik Okuyucu
Toplam

_-— OO OO PP C|IC (| (ACIN (O | =S~
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Tablo 7: Birim Tarafindan Kullanilan Programlar/Yazilimlar ve Kullanim Amaglari

Program/Yazihm Adi Kullanim Amaci

Birimimizde kullanilan bir program/yazilim bulunmamaktadir.
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1.3.6. insan Kaynaklan
Tablo 8: Personel Sayilar1

Baska Kurumlara/ L)
. . Kurumlardan/ -
Kadrolu Birimlere . . Fiili Cahisan
Kadro Simifi .. . . Birimlerden
Calisan Gorevlendirilen .. . . Personel Sayisi
Gorevlendirilen
Personel Sayisi
Personel Sayisi
Akademik Personel 0 0 5 5
Genel Idari Hizmetler
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 0 0 1 1
Avukatlik Hizmetleri
Yardimer Hizmetler
Sozlesmeli Memur
Siirekli Isci
Toplam 0 0 6 6

Tablo 9: Personelin Yillar Itibartyla Unvanlara Gore Dagilimi

Kadro Unvam 2020 2021 2022
Koordinator 1 1 1
Koordinator Yardimeisi 3 3 3
Ogretim Gorevlisi 0 0 1
Istatistikci 1 1 1
Toplam 5 5 6

Tablo 10: Personelin Yas Gruplari Itibartyla Dagilimi

25Yas | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-50 | 51-55 5:5 l;re "r‘:::::‘l ort.

ve Alti Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri Sayist Yas
Kisi Sayist 1 3 2 6 34
Oran (%) 16,67 | 50,00 | 33,33

Ortalama yas = Personelin Yaslari Toplami
Personel Sayist
Tablo 11: Personelin Hizmet Siireleri itibartyla Dagilimi
5Yl 6-10 11-15 | 16-20 | 21-25 P
ve Alfa vil vil vil vil 26-30 Yil 30 Y1l Ustii Toplam

Kisi Sayist 2 1 3 6
Oran (%) 33,33 16,67 | 50 100
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Tablo 12: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Kadin Erkek
Kadro Simifi S Oran (%) S Oran (%) Toplam Personel
Akademik Personel 1 16,67 4 66,66 5
Genel Idari Hizmetler
Saglik Hizmetleri
Teknik Hizmetler 1 16,67 1
Avukatlik Hizmetleri
Yardimci Hizmetler
Sozlesmeli Memur
Siirekli Isci
Toplam 1 16,67 5 83,33 6
Tablo 13: Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilimu
ilk6gretim Ortaégretim On Lisans Lisans {l:sl:f;:( Doktora Toplam
Kisi Sayisi 1 2 3 6
Oran (%) 16,67 33,33 50,00
Tablo 14: Personelin Katildig1 Egitim Bilgiler1
Egitim Konusu Tarih Egitim Yeri Egitim Siiresi Katilhmci Sayisi
2022 Yili 14.02.2022 Cevrimigi
Kurumsal
Akreditasyon
Programi
Yiksekogretimde | 22.02.2022 Cevrimigi
Kalite ve
Akreditasyon
ADIM 9-11.06.2022 Kiitahya Saglik
Universiteleri Bilimleri
Rektorler ve Idari Universitesi
Grup Toplanti
Kalite 10.08.2022 Ankara
Bulugmalari
Degisim 12.09.2022 Ankara
Yonetiminde
Gelecek
Senaryolarmin
Kullanimi
Yazisma Kurallar1 | 17.05.2022 Cevrimigi
Protokol ve Gorgii | 17.06.2022 Cevrimigi
Kurallari
Enerji Verimliligi | 20.06.2022 Cevrimigi
EBYS Sistemi 23.05.2022 Cevrimigi
Is Saglig1 ve 20.06.2022 Cevrimici
Giivenligi
Kalite Egitimi 16.09.2022 Cevrimigi
KVKK 31.10.2022 Cevrimigi
Pers Etikilkeleri 02.11.2022 Cevrimigi
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Tablo 15: Degisim Programi Kapsaminda Yurt Disima Giden Personel Bilgileri

Ad1 ve Soyadi

Programin Adi

Gittigi Ulke

Gi_t'tigi
Kurum/Universite

Hareketlilik
Tarihleri

Birimimizde degisim programlarina katilan personel bulunmamaktadir.

Tablo 16: Degisim Programi Kapsaminda Giden-Gelen Personel Sayilar1

Gelen/Giden Idari Personel 2020 2021 2022
Giden Personel 0 0 0
Gelen (Ziyaret Eden) Personel 0 0 1

2022 yilinda International University of Sarajevo’dan bir personel degisim

programlar1 kapsaminda birimimizi ziyaret etmistir.

Tablo 17: Personel Memnuniyet Diizeyi

2020
71,42

2021
69,75

2022
73,13

Personel memnuniyet anketleri birimimiz tarafindan uygulanmaktadir. Bu sebeple

Tablo 18°de iiniversite geneli personel memnuniyet anketleri sonuglari tabloda yer almaktadir.

1.3.7. Sunulan Hizmetler

Birimizin {iniversite i¢ ve dis paydaslarma sundugu bir hizmet bulunmamaktadir.

Tablo 18: Kismi Zamanli Ogrenci Cahistirma Programi Kapsaminda Calisan Ogrenci Bilgileri

Cahistigr Alt Birim 20.. 20.. 20..

Toplam

Birimimizde kismi zamanli 6grenci ¢alismamaktadir.
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Tablo 19: ikili Protokol ve Sozlesmeler

Kurumun Adi Protokoliin-S6zlesmenin Konusu

Baslama ve Bitis Tarihi

Birimimizin yapmis oldugu ikili protokol ve s6zlesme bulunmamaktadir.

1.3.8. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Tablo 20: Kalite Komisyonu

Uyenin Adi ve Soyadi Gorevi
Komisyon Baskani
Prof. Dr. Mehmet Karakas (Rektor)
-- . Komisyon Bagkan V.
Prof. Dr. Suayip Ozdemir (Rektor Yrd.)
Uye (Senato Tarafindan
Prof. Dr. Ahmet Yildiz Secilen)
. Uye (Senato Tarafindan
Prof. Dr. Hatice Ozutku Secilen)
Prof. Dr. Kubilay Aslantas Uye (Senato Tarafindan
Secilen)
Prof. Dr. Erding Diindar Uye (Senato Tarafindan
Secilen)
Dog. Dr. Ali Avan Uye (Kalite Koordinatorii)
- Uye (Senato Tarafindan
Dog. Dr. Koray Kasapoglu Secilen)
Dog. Dr. Ulas Acarbz Uye (Senatq Tarafindan
Secilen)
U . Uye (Senato Tarafindan
Dr. Ogr. Uyesi Cahit Erdem Secilen)
Ihsan Ceran Uye ( Genel Sekreter)
Ahmet Erkan Uye (St}ratejl Gelistirme
Daire Baskani)
Yasemin Imamoglu Uye (Ogrenci Konseyi
Bagkani)

Kalite Komisyonu, 2022 yili igerisinde 5 adet toplant1 yapmistir. Toplant1 tutanaklar1

ve alinan kararlar asagida yer almaktadir.

9 Aralik 2022 Tarihli Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagi (2022/5)

22 Kasim 2022 Tarihli Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagi (2022/4)

11 Ekim 2022 Tarihli Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagdi (2022/03)

24 Mart 2022 Tarihli Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagi (2022/02)

15 Subat 2022 Tarihli Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagi (2022/01)
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Tablo 21: Birim Yonetim Kurulu

Uyenin Adi ve Soyadi

Gorevi

Koordinator

Birimimizin bir yonetim kurulu bulunmamaktadir.

2. AMAC VE HEDEFLER
2.1. BIRIMIN AMACLARI

Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonunun sekretaryasini yliriiten bir birimdir.

Kalite Komisyonu, iiniversite adma is ve islemler yaptigi icin birimimiz iiniversite amaglari

dogrultusunda galismaktadir.

2.2. BIRIMIN HEDEFLERI

Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonunun sekretaryasini yliriiten bir birimdir.

Kalite Komisyonu, tiniversite adina is ve iglemler yaptig1 i¢in birimimiz tiniversite hedefleri

dogrultusunda ¢alismaktadir.
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3. FAALIYETLERE iLiSKiN BIiLGI VE DEGERLENDIRMELER
3.1. MALI BILGILER

3.1.1. Mali Denetim Sonug¢larn

3.1.1.1. D1g Denetim

Birimimiz bir dis denetime tabi tutulmamastir.

3.1.1.2. i¢ Denetim

Birimimiz bir i¢ denetime tabi tutulmamustir.

3.2. PERFORMANS BIiLGILERI

Tablo 22: Birim Diizeyinde Performans Bilgileri

Performans Gostergesi 2020 2021 2022
P.G. 1.2.3.1. Erasmus degisim programina katilan 6gretim elemant sayisi 0 0 0
P.G. 1.2.3.2. Mevlana degigim programina katilan dgretim elemani sayisi 0 0 0
P.G. 1.2.3.3. Degisim programlarina katilan toplam 6gretim elemani sayisi 0 0 0
P.G. 1.2.3.4. Degisim programlarma katilan dgretim elemani sayisinin toplam | 0 0 0
Ogretim elemani sayisina orant (%)
P.G. 3.1.2.1. Halka agik sosyal faaliyetlerin sayisi 0 0 0
P.G. 3.1.3.1. Cevre duyarlilig1 kapsaminda dis paydaslarla yapilan etkinlik 0 0 0
sayisi
P.G. 3.1.4.1. Universiteyi tanitic1 ziyaret say1si 0 0 0
P.G. 3.3.3.1. Idari personel memnuniyet diizeyi (%) - - -
P.G. 3.3.4.1. Dis paydag memnuniyet diizeyi (%) - - -
P.G. 4.2.1.1. Kurum tarafindan verilen hizmet ici egitime katilan personel 1 1 1
sayisi
P.G. 4.3.1.1. Mali konulara iligkin verilen egitimlere katilan sorumlu personel | 0 0 0
sayisi
P.G. 4.4.1.1. Egitim-G@retim, arastirma ve sosyal alanlar (m?) 0 0 0
P.G. 4.4.3.1. Kayittan diisen tanigir sayisi 0 22 0
P.G. 4.4.3.2. Tasinir sayisi 65 43 43
P.G. 4.4.3.3. Taginirlarin etkin kullanim orani [100- (Kayittan diigen 100 66,15 100
taginirlar/Mevcut taginirlar x 100)]

Tablo 23: Kurum Diizeyinde Performans Bilgileri

Performans Gostergesi 2020 2021 2022
P.G. 3.1.1. D1s danigma kurullari ile yapilan toplanti sayisi 36 24 36
P.G. 3.3.1. Ogrenci memnuniyet diizeyi (%) 63,66 63,94 64,89
P.G. 3.3.2. Akademik personel memnuniyet diizeyi (%) 75,28 75,24 73,32
P.G. 3.3.3. Idari personel memnuniyet diizeyi (%) 71,42 69,75 73,13
P.G. 3.3.4. Di1s paydas memnuniyet diizeyi (%) 83,72 88,51 86,27
P.G. 4.4.2. Peyzaj ve altyap1 diizenlemelerine iliskin memnuniyet diizeyi (%) 73,51 62,68 67,52
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Tablo 24: Performans Programi Performans Bilgileri

Performans Gostergesi 2020 2021 2022
P.3.1.3. Universitenin uluslararasi siralama sistemlerindeki yeri 2270 2372 2384
P.3.1.6. Yiiksekogretim Kurulu, Tiirkiye Bilimler Akademisi ve TUBITAK - - -
bilim, tesvik ve sanat ddiilleri sayisi
P.3.3.8. Ogrenci yasamindan memnuniyet orani %63,66 | %63,94 | %64,89
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4. KURUMSAL KABILiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
4.1. GUCLU YONLER

1) Kalite kiiltiiriinii destekleyen liderlik yaklagiminin olmasi

2) Kalite siirecleriyle uyumlu bir organizasyon yapisinin olmast

3) Fiziki olanaklarin ve insan kaynaklarinin yeterli olmasi

4) Kalite siiregleri kapsaminda tiniversitenin sorumlu oldugu her bir faaliyet alani i¢in ayr1 ayri
mevzuatinin bulunmasi/gelistirilmesi.

4.2. TYILESTIRMEYE ACIK YONLER

1) Kalite kiiltiiriiniin paydaslara yayginlastirilamamasi

2) I¢ paydaslarin veri ve kanit olusturma aliskanliginin gelismemesi

3) Paydas katiliminin niteliginin artirilmasi

4) Akademik birimlerde kalite siireglerinin tam anlamiyla tanimlanmis olmamasi.

4.3. DEGERLENDIRME

Universitedeki kalite yapilanmas1 kapsaminda kalite koordinatérliigiiniin 2022 yili faaliyetleri birkag
baslik altinda toplanabilir. {1k olarak i¢ degerlendirme kapsaminda 2022 yili Kurum I¢ Degerlendirme
Raporunun hazirhk galismalar1 kalite koordinatdrliigii tarafindan yiiriitiilmiistiir. Ikinci olarak kalite
koordinatdorliigli, paydaslarin katildigi 23 farkli faaliyeti diizenlemis ya da katkida bulunmustur.
Uciincii olarak kalite koordinatorliigii, YOKAK tarafindan diizenlenen ulusal diizeydeki bes farkli
kalite etkinligine/toplantisina iiniversiteyi temsilen katilirken kurum iginde ise 8 farkli egitime
katilmistir. Universitemiz hizmet ici egitim programi kapsaminda akademik personele “Ogrenci
Merkezli Ogrenme-Ogretme Yaklasim, Yontem ve Teknikleri” konulu ve idari personele ydnelik
“Uygulama Ornekleriyle Kalite Giivence Sistemi” konulu egitim verilmistir. Ayrica dgrencilerin kalite
siireclerine katiliminin saglanmasi calismalari kapsaminda “Kalite Siireglerinde Ogrenci Farkindaligr”
Semineri diizenlenmistir. Dordiincli olarak sekiz farkli konuda paydaslarin memnuniyet diizeyi
Ol¢lilmiistiir. Son olarak kalite koordinatorligiiniin takip ettigi farkli konularda somut c¢iktilara
ulasilmigtir. Kalite siiregleri agisindan 2022 yilindaki en Onemli gelisme Toplumsal Katki
Yonergesi’nin tamamlanmis olmasidir. Bununla birlikte, Arastirma-Gelistirme Yonergesi hazirlik
caligmalar1 da siirdiiriilmektedir. Kalite siiregleri acisindan atilan bir diger 6nemli adim ise Lisansiistii
diizeyde 6z degerlendirme ve akran degerlendirme siireglerinin de baslatilmis olmasidir. Universite
genelindeki on lisans, lisans ve lisansiistii diizeyindeki programlarda 6z degerlendirme ve akran
degerlendirme raporlarinin ve akademik birimlerde ise birim degerlendirme raporlar1 tamamlanarak
ilgili birimlerin web sayfalarinda yaymlanmistir. Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plan hazirlama
siirecine, Bilgi Yonetim Sistemi Komisyonu ile Egitim-Ogretim Komisyonu calismalarma kalite
koordinatdrliigii olarak destek verilmektedir.

5. ONERI VE TEDBIRLER

Kalite siirecleri kapsaminda 6niimiizdeki donemde 6nemle iizerinde durulmasi gereken konularin
basinda dgrenci merkezli 6grenme gelmektedir. Bu kapsamda ¢aligmalar 2022 yilinda baglatilmis olup
2023 yilinda bu konuda 6nemli adimlar atilmasi hedeflenmektedir. Buna ek olarak, i¢ paydaslarin
kalite kiiltiiriine benimsemelerini saglamak ve kalite slireglerine katilimini arttirmak amaciyla birtakim
onlemler alinmas1 hedeflenmektedir. Oz ve akran degerlendirme siireclerinin daha saglikli sekilde
yiiriitiilmesine yonelik alinacak 6nlemler ile kalite kiiltiiriiniin zamanla daha da yayginlasacagi
ongoriilmektedir. Nitekim Stratejik Plan hazirlik calismalar1 kapsaminda yapilan GZFT analizi buna
yonelik ibareler igermektedir. Toplumsal Katki ve Arastirma-Gelistirme Yonergeleri ve Komisyonlari
araciligtyla, paydaslarm kalite ile ilgili faaliyetlerinin kayit altina alinmasinin saglanmasi, faaliyetlerin
izlenmesi, paydaslarm kalite ile ilgili faaliyetlerini artirmalar1 ve ilgili faaliyetlere iliskin kanit
olusturmalar1 miimkiin hale getirilmeye ¢alisilacaktir.

14 |Sayfa



15|Sayfa



EK-1: iC KONTROL GUVENCE BEYANI

IC KONTROL GUVEN!

Harcama yetkilisi ol: K gorev ve yetkilerim ¢ercevesinde

Harc: A ghininty. gerceklestiriien 1S ve islemiel
lkelerine, kontrol duzenlemelerine ve mevzuata uygun bir
edilmis kayna S €& aAC12 14 usunda

birimimizde i¢ 8 yvete e makul giivence

vetkilisl olarak

raporlan, izleme ve degerlendi)
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EK-2: BiRIM YONETIM KURULU

Birimimizde birim yonetim kurulu bulunmamaktadir.
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